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  در حقوق ایران اسناد الکترونیک

*اکبر ادیب علی

  :چکیده
اي که به شـکل الکترونیـک و بـر بـستر                موضوع قابلیت پذیرش و قدرت اثباتی ادله      

وسایل مربوطه ایجاد شده اند از منظـر آئـین دادرسـی و همچنـین حقـوق مـاهوي                   
ی در سـال    قانونگذار ایران با تصویب قـانون تجـارت الکترونیک ـ        . اهمیت زیادي دارد  

 در مفهوم عام آن     "دلیل" به عنوان    "داده پیام " و قابل پذیرش اعلام نمودن       1382
 و همچنین با تـسري دادن مزایـاي اسـناد           داده پیام  دانستن   "نوشته"و نیز در حکم     

تحـول بزرگـی در کمـک بـه گـسترش تجـارت             ،  " مطمئن هاي  پیام  داده"رسمی به   
تردیدي نیست که با افـزایش     . سی را رقم زد   الکترونیک و انقلابی در بحث آئین دادر      

احتمال بـروز   ،  استفاده از وسایل الکترونیک در تعاملات و معاملات فیمابین اشخاص         
 رد و بدل شده در اثبات ادعاهـاي         هاي  اختلاف بین آنها و در نتیجه اهمیت داده پیام        

، ام در محـاکم  اعلام قابلیت پـذیرش داده پی ـ رغم علیقانونگذار  . یابد  می آنها افزایش 
توان وجود دو نـوع سـند         می اساساً تعریفی از سند الکترونیک ارائه نکرده است لیکن        

الکترونیک شامل سند الکترونیک عادي و سند الکترونیک مطمئن را از مفـاد قـانون            
ایـن دو   بررسی تطبیقـی    از این رو تحقیق حاضر به       . تجارت الکترونیک استنتاج کرد   

  . آنها پرداخته است و ارزش اثباتینوع سند
  :ها واژهکلید
  .ارزش اثباتی، قابلیت پذیرش، دلیل، سند الکترونیک، پیام داده

  مقدمه 
ی الکترونیـک و گـسترش       و ارتبـاط   یاطلاعـات  هـاي   ي فنـاور  توجه به افزایش تنوع   با  امروزه  

، استفاده از وسایل الکترونیک هم در زندگی روزمره و هـم در معـاملات و مبـادلات تجـاري                  
 به عنوان دلیل یا سند و به رسمیت شناختن ارزش اثباتی آنها در              "داده پیام "وضوع پذیرش   م

  
  

، دانـشگاه شـهید بهـشتی     ،  الملل و دانشجوي دکتري حقوق نفت و گاز         کارشناس ارشد حقوق تجارت بین       *
1393.  Email: adib9900@gmail.com 
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با توجه به پیشرفت ایده ،  علاوه بر این  . دعاوي و اختلافات تجاري یا غیر تجاري اهمیت دارد        
قانونگذار ایران . گردد اهمیت موضوع افزونتر می مرتبط با آن مسائل و   کیدولت الکترون ایجاد  

،  قـانون مـذکور    1بنا به مـاده      . را به تصویب رساند    1 قانون تجارت الکترونیکی   1382سال  در  
مجموعـه اصـول و قواعـدي اسـت کـه بـراي مبادلـه آسـان و                  "تجارت الکترونیکـی    قانون  
 الکترونیکـی و بـا اسـتفاده از سیـستمهاي ارتبـاطی جدیـد بـه                 هـاي   در واسط  اطلاعات  ایمن
، عقـد از راه دور    ،  سـاز   اصـل ،  تمامیـت داده پیـام      ،  داده پیـام    ل   اصطلاحاتی از قبی   ."رود  می  کار

 از جمله   امضاي الکترونیکی مطمئن     و   رویه ایمن   ،  سیستم اطلاعاتی مطمئن  ،  اي  سیستم رایانه   
 قانون یـاد شـده      2اصطلاحات حائز اهمیت در موضوع تجارت الکترونیک هستند که در ماده            

  .تعریف شده اند
 ـاطلاعـات   ،   از واقعـه   يوق الذکر هر نماد   قانونگذار در قانون ف    ل یه بـا وسـا    ک ـا مفهـوم    ی

 ـره یذخ، افتیدر،  ارسال،  دید اطلاعات تول  ی جد يها  ي و با فناور   ينور،  یکیترونکال ا پـردازش  ی
نماید   می  قانون مورد بحث مقرر    6 و سپس در ماده      2شود را مصداق داده پیام تعیین نموده        یم

 در  3.م نوشـته اسـت    کدر ح » امیداده پ «،  قانون لازم باشد   نوشته از نظر     یککه هر گاه وجود     
 از  4.قانونگذار داده پیام را به عنوان دلیل در اثبات دعاوي قابل پـذیرش دانـسته اسـت                ،  ادامه

توان نتیجه گرفت که هر جا لازم یا مناسب باشد که در مقـام اثبـات                  می جمع دو ماده مذکور   
داده ،   قانون تجـارت الکترونیـک     6ات انتهاي ماده    با رعایت مستثنی  ،  دعوي سندي ارائه گردد   

قانونگذار حتی از این نیز فراتر رفتـه و  . پیام قابل پذیرش بوده و در حکم ارائه سند خواهد بود    
 که به طور مطمئن ایجاد شده باشند آثـار اسـناد رسـمی را قائـل گردیـده            هایی  پیام  براي داده 

  
  

 به منظـور القـاي   "الکترونیک" به صورت ترکیبی با واژه بیگانه    "ي" فارسی   استفاده قانونگذار از شناسه      1
باشـد بلکـه اساسـاً      نه تنها از نظر دستور زبان فارسـی صـحیح نمـی      " ...ي به وسیله / از طریقِ   "مفهوم  

ضرورتی به استفاده از شناسه مذکور نبوده است چرا که واژه الکترونیک به خودي خود مفهوم مورد نظر را 
در این مقاله به احترام قانونگذار سعی شده است حتی الامکان از عنوان استفاده شده توسط . نماید لقاء میا

 .قانونگذار استفاده شود
 .2ماده ) الف(بند ، 1382قانون تجارت الکترونیکی مصوب    2
ین حکـم مـستثنی   سه مورد از شمول ا، به دلایل قابل درك،  قانون تجارت الکترونیکی   6در انتهاي ماده       3

 فروش مواد داروئی به مصرف کنندگان       -ب . اسناد مالکیت اموال غیرمنقول    -الف  : شده اند که عبارتند از    
کند   می صادر   هشدار و یا عبارات مشابهی که دستور خاصی براي استفاده کالا          ،  اخطار،   اعلام -ج و   نهایی

 .کند نع میروشهاي خاصی به صورت فعل یا ترك فعل م و یا از بکارگیري
محکمه یا اداره دولتی  هیچ   اسناد و ادله اثبات دعوي ممکن است به صورت داده پیام بوده و در-12ماده     4

 .را صرفاً به دلیل شکل و قالب آن رد کرد  »پیام داده «ارزش اثباتی ، توان براساس قواعد ادله موجود نمی



  رانی در حقوق اکیاسناد الکترون

 

83

گسترش تجارت الکترونیک و اقدامی انقلاب       و بدین ترتیب تحول بزرگی در کمک به          5است
از ایـن رو تعریـف و شناسـایی ادلـه و اسـناد      . گونه در بحث آئین دادرسی را رقـم زده اسـت          

بنـد بـه    4تحقیـق حاضـر در   . یابـد  الکترونیک و بحث و بررسی ارزش اثباتی آنها اهمیت می   
ول به ارائه تعریف از سـند       بند ا . بررسی تطبیقی اسناد سنتی و اسناد الکترونیک پرداخته است        

در بند دوم مبانی نظـري شناسـایی داده پیـام بـه             . الکترونیک در حقوق ایران اختصاص دارد     
بند سوم به بررسی و     . عنوان نوشته و تسري حکم سند به داده پیام مورد بحث قرار گرفته اند             

نـد چهـارم    پـردازد و در ب      مـی  )عادي و مطمـئن   (تعریف و مشخصات دو نوع سند الکترونیک        
 مقاله با نتیجه گیري     .شود  می  مورد تجزیه و تحلیل واقع     یکترونک دو نوع سند ال    یارزش اثبات 
 .رسد  میبه پایان

   الکترونیک در حقوق ایران سندفیتعر -1
 ـ يهر نوشته که در مقـام دعـو    « عبارت است از     دنی سند مانون  ق» 1284«ماده  به موجب     ای

سند بر  6.گردد یکی از ادله اثبات دعوي محسوب می» سند«، ن بنابرای.»دفاع قابل استناد باشد
هر سـندي کـه سـه       ،   قانون مدنی  1278بر اساس ماده    . سند عادي و سند رسمی    : دونع است 

 رسمی واجد صلاحیت قانونی و با رعایت مقررات شکلی تنظـیم شـده              مأمورشرط تنظیم نزد    
وسیله خود اشـخاص تنظـیم شـده و         سند عادي معمولاً به     ،  در مقابل . باشد سند رسمی است   

 جز این که باید اصالت داشته و به امضاء شخصی که سند علیه              7تابع تشریفات خاصی نیست   
نفوذ و اعتبار اسناد عادي در روابط بین افراد منـوط بـه ایـن    . گردد رسیده باشد    می وي استناد 

قـانون   8.سنه نباشـند  است که اولاً خلاف قانون نباشند ثانیاً مخالف نظم عمومی و اخلاق ح ـ            
) الف(تجارت الکترونیکی ایران تعریفی از سند الکترونیک ارائه نکرده است و در عوض در بند 

  
  

 امـضاي  سـوابق الکترونیکـی مطمـئن و   ، مطمـئن » مداده پیـا  «نـسبت بـه    :  مقرر داشـته اسـت     15ماده       5
مزبـور وارد و  » پیام داده «به توان ادعاي جعلیت الکترونیکی مطمئن انکار و تردید مسموع نیست و تنها می      

ماده    همچنین به موجب.اعتبار افتاده است قانونی از مزبور به جهتی از جهات» داده پیام «یا ثابت نمود که 
حیـث محتویـات و امـضاي     از انـد  هائی که به طریق مطمئن ایجاد و نگهداري شده          »پیامداده    «کلیه  ،  14

مقام قانونی آنان محسوب  اشخاصی که قائم  کلیه تعهدات طرفین یا طرفی که تعهد کرده و،  مندرج در آن  
  .وقی استاسناد معتبر و قابل استناد در مراجع قضایی و حق  در حکم اجراي مفاد آن و سایر آثار، شوند می

 علم قاضی و، کارشناسی، تحقیق محلی، قسم، اماره، شهادت، در حقوق ایران عبارتند از اقرار» ادله«سایر    6
.... 

 . 112ص ، 1384، چاپ هشتم، داریانتشارات پا، يادله اثبات دعو، نی جلال الدیمدن   7
 .117ص ، 1390، پ اولچا، 3جلد ، تهران، زانینشر م، ی مدنی دادرسنیآئ،  عباسی علیاتحی   8
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 يهر نماد«پیام   را تعریف کرده است که بر اساس آن داده»پیام داده«به نام  مفهومی ) 2(ماده 
 ـ جديهـا  ي فنـاور  و بـا ينـور ، یکیترونکل الیه با وساکا مفهوم است   یاطلاعات  ،  از واقعه  د ی

قانونگذار در مواد بعدي    ،  در ادامه . »شود  یا پردازش م  یره  یذخ،  افتیدر،  ارسال،  دیاطلاعات تول 
: مقرر داشته است) 6( ماده به عنوان مثال. پرداخته است» پیام  داده«این قانون به بیان احکام 

 و مـاده  9» نوشـته اسـت  مکام در حیداده پ،  نوشته از نظر قانون لازم باشدیکهر گاه وجود   «
چ یام بوده و در هین است به صورت داده پک ممياسناد و ادله اثبات دعو«نماید  مقرر می) 12(

 را صرفاً »امیداده پ« یارزش اثبات، توان بر اساس قواعد ادله موجود  نمییا اداره دولتیمه کمح
گـردد کـه بـه     تنباط میمذکور اس ) 12(و  ) 6(از جمع مواد    . »ردکل و قالب آن رد      کل ش یبه دل 

توان گفت که با تـصویب    می گردد به طوري که     محسوب می » دلیل«پیامی    طور کلی هر داده   
 نامید در   "دلیل الکترونیک "توان آن را      می قانون تجارت الکترونیکی نوع جدیدي از دلیل که       

یت شناخته  در نظام حقوقی کشور به رسم     ... قسم و   ،  سند،  شهادت،  کنار ادله سنتی نظیر اقرار    
بدین منظور اجتناب ناپذیر بوده است کـه قانونگـذار از شـکل متفـاوت داده پیـام                  . شده است 

پیام یا تبعیض علیه  نسبت به ادله سنتی چشم پوشی کرده و محاکم را نیز از عدم پذیرش داده
در "م را   داده پیا  6ابتدا در ماده    ،  از این رو  . نماید  آن صرفاً به خاطر شکل و قالب متفاوت منع          

را از عدم پذیرش داده پیـام       ها     دادگاه 12شناسد و سپس در ماده        می  نوشته به رسمیت   "حکم
  . دارد  میحذررفاً به خاطر شکل و قالب آنها بر ص

دانـسته اسـت دو سـوال       » نوشته«را معادل   ها    پیام  با توجه به این که قانونگذار داده      ،  حال
فارغ از شکل و    تحت هر شرایطی و      یک داده پیام   سوال اول این است که آیا     . شود  می مطرح

آیا هر ، در صورت مثبت بودن پاسخ  . تواند در حکم نوشته محسوب گردد       می آنموجود  شرایط  
تواند به عنوان سند الکترونیک به منظور دعوي یا دفاع مورد استناد قرار گیرد یا   میداده پیامی

وان سند شرایطی لازم است براي داده پیام نیز طور که براي استفاده از یک نوشته به عن همان
  شرایطی مقرر است؟ 

 صرفاً سـه اسـتثناء بـر     6با توجه به این که قانونگذار در انتهاي ماده          ،  سوال اول پاسخ  در  
هر ، در موارد خارج از سه استثناء مذکور، سازي مطلق داده پیام با نوشته قائل شده است معادل

  
  

؛ اسناد مالکیت اموال غیـر منقـول  ) الف: نماید  میمستثنی موارد زیر را از حکم خود   انتهاالبته این ماده در        9
هـشدار و یـا عبـارات مـشابهی کـه      ، اخطار، اعلام) ج؛ فروش مواد دارویی به مصرف کنندگان نهایی ) ب

 از بکارگیري روشهاي خاصی به صورت فعل یا تـرك           کند و یا    دستور خاصی براي استفاده کالا صادر می      
 .کند فعل منع می
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از یـک   اي    صـدور یـا ارائـه نوشـته       ر قراردادهاي فیمابین اشخاص     یا د قانون  در  جا و هر گاه     
 تعهد یا الزام شـده  قضایی و مانند آن     ،  شخص به شخص یا اشخاص دیگر یا به مراجع اداري         

 به صورت داده پیام در حکم ارائه محتواي مذکور به شکل مکتوب مد نظرارائه محتواي ، باشد
تعهـد  ،  قـانون ذیـربط   در یـک فرض کنـیم ،  وان مثال به عن . بوده و به مثابه انجام تعهد است      

شهروندان به پرداخت هزینه برق مصرفی را مشروط به ارسـال کتبـی قـبض بـرق مـصرفی                   
اداره ،  قانون تجارت الکترونیکـی    6به استناد ماده    ،  در این صورت  .  باشد شدهتوسط اداره برق    

 طریق پیامک یـا هـر روش        تواند هزینه برق مصرفی هر مشترك را در موعد مقرر از            می برق
ارسال کند و این موضـوع      الکترونیک دیگري که قبلاً با مشترك توافق کرده است براي وي            

برنامـه  قـانون  ) ج(بنـد  ،  در همـین رابطـه  .باشـد   مـی به منزله ارسال کتبی قبض به مشترك    
در هـر   "کـه     مقرر کـرده اسـت     1389مصوب  پنجساله پنجم توسعه جمهوري اسلامی ایران       

اخطـار و   ،  تنظیم اوراق یا اسناد و همچنین صدور یا اعطاء مجوز         ،  ي که به موجب قانون    مورد
انجام الکترونیکی آن با رعایت مفاد قانون تجارت ، مبادله وجه و مانند آن ضروري باشد، ابلاغ

تـوان اسـتنتاج کـرد کـه          مـی   از سیاق ماده مذکور    ".نماید  الکترونیک مجاز بوده و کفایت می     
توانند بر خلاف مـاده مـذکور توافـق نماینـد             می ی در قراردادهاي فیمابین خود    اشخاص حقیق 

توانند در روابط خود چنین موقعیتی براي وسایل ارتبـاطی            می بدین معنی که اشخاص حقیقی    
الکترونیک و محصول آنها قائل نبوده و آنها را به منزله نوشته تلقی ننمایند و این مخالفتی با                  

  .دقوانین موجود ندار
بر داده پیام شرایطی وجـود  » سند«سوال دوم این است که آیا براي بار شدن آثار حقوقی           

شـود   این موضوع نیازمند بررسی و مطالعه است که در ذیل بـه آن پرداختـه مـی                . دارد یا خیر  
  . در حقوق ایران مورد کنکاش قرار گیرد» سند الکترونیک« لازم است تعریف قبل از آنلیکن 

ا ابهام باب اول یوت و کدر مواقع س«:  مقرر نموده استیکیانون تجارت الکترونق) 4(ماده 
 ـن موضوعه و رعا   یر قوان ید بر اساس سا   ی با ییم قضا کمحا،  ن قانون یا  فـصول و  چـارچوب ت ی

 در  کی ـ سـند الکترون   ای سند   فی تعر کهیی  از آنجا » .ندیقضاوت نما ،  ن قانون یمواد مندرج در ا   
 و اصطلاحات به کار رفتـه در مـواد آن          می مفاه فیختصاص به تعار   که ا  زبورباب اول قانون م   

 ـباالـذکر    و به حکم مـاده فـوق      بر اصل    بنا،  قانون دارد مسکوت مانده است      ـ تعر ي بـرا  دی  فی
بـا  ،  بنـابراین . مراجعه نمودی قانون مدن  لیاز قب     و مقررات عمومی   نی شده به قوان   ادیاصطلاح  

تـوان بـه      پیام در قانون تجارت الکترونیکی می       ف داده جمع تعریف سند در قانون مدنی و تعری       
هـر  «تعریفی از سند الکترونیک دست یافت بدین صورت که سند الکترونیک عبارت است از               
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 ـ جد يهـا   ي و با فنـاور    ينور،  یکیترونکل ال یه با وسا  کا مفهوم   یاطلاعات  ،   از واقعه  ينماد د ی
 دفاع قابـل اسـتناد   ای يدر مقام دعوده و ا پردازش شیره یذخ، افتیدر،  ارسال،  دیاطلاعات تول 

پیامی که بتواند در مقام اثبات دعوي یا دفاع در مقابـل یـک دعـوي بـه      داده،  بنابراین» .باشد
از . شـود  نامیده مـی » سند الکترونیک«ارائه و مورد استناد قرار گیرد     ) سند(جاي دلیل مکتوب    

و » اسـناد «گویـد   کـه مـی  ( الکترونیکی قانون تجارت) 12(این مطلب و نیز از طرز بیان ماده  
پیـامی    شـود هـر داده      نتیجه گیـري مـی    ...) پیام بوده و در       ممکن است به صورت داده    » ادله«
پیام و    بنابراین بین داده  . گردد  الکترونیک تلقی نمی  » سند«شود اما لزوماً      محسوب می » دلیل«

عنی که هر سند الکترونیکی سند الکترونیک رابطه عموم و خصوص مطلق برقرار است بدین م
لزومـاً سـند   نیز پیامی  هر دادهشود   نمیسند تلقیاي  همانطور که هر نوشتهپیام است ولی    داده

  . الکترونیک نیست
عبارت است از هر نوشته کـه در مقـام   «سند   دنیمانون  ق» 1284«ماده  بر اساس تعریف    

 لزومـاً سـند   اي    شود که هر نوشته     می  از این تعریف استفاده    .» دفاع قابل استناد باشد    ای يدعو
گردد که با داشتن یک سري شرایط بتوان در           می سند محسوب اي    باشد بلکه صرفاً نوشته    نمی

داشتن امضاء در پـاي نوشـته شـرطی      ،  به عنوان مثال  . مقام دعوي یا دفاع از آن استفاده کرد       
 برخی در صـورت محقـق   اساسی استفاده از آن به عنوان سند در دعوي یا دفاع است هر چند      

دلالـت  بودن انتساب نوشته به شخص معین وجود امضاء وي را لازم ندانسته اند و معتقدنـد                 
در غالـب   ،   همچنـین  10.ردیگ ی امضاء را م   ژةی نشان و  يم کننده جا  ی تنظ یی نها  میعرف بر تص  

 سـند کپی یا رونوشت اسناد مورد اعتراض طرف مقابل واقع شده و تقاضاي ارائه اصل               ،  موارد
  .گردد بنابراین در این موارد نوشته باید اصالت داشته باشد تا سندیت داشته باشد می

قـانون تجـارت     7مـاده     بر اسـاس    ،  در خصوص شرایط شکلی لازم براي سند الکترونیک       
،  همچنین.وجود امضاء را لازم بداند امضاي الکترونیکی مکفی است، هرگاه قانونالکترونیکی 

هرگاه قانون لازم بداند کـه اطلاعـات بـه صـورت            ور مقرر داشته است که      قانون مذک  8ماده    
داده پیـام نیـز      صـورت  این امر با نگهداري و ارائه اطلاعات بـه          ،  شود اصل ارائه یا نگهداري   
  :باشد پذیر می امکان  زیر درصورت وجود شرایط

بعـدي   وعاسـتفاده درصـورت رج ـ    اطلاعات مورد نظر قابل دسترسی بوده و امکـان    -الف   
  ؛باشد فراهم
قالبی کـه     به ارسال و یا دریافت شده و یا      ،  که تولید ) فرمتی  ( داده پیام به همان قالبی       -ب

  
  

 .276، )1384، نشر میزان: تهران(، اثبات و دلیل اثبات، کاتوزیانناصر    10
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  ؛نگهداري شود، ارسال و یا دریافت شده، که تولید دقیقاً نمایشگر اطلاعاتی باشد
 پیـام   زمـان ارسـال و زمـان دریافـت داده         ،  مقصد،   اطلاعاتی که مشخص کننده مبداء     -ج
  ؛نگهداري شوند باشند نیز درصورت وجود می
 دسـتگاه دولتـی و یـا وزارتخانـه درخـصوص          ،  سـازمان ،  شرایط دیگري که هـر نهـاد       -د  

  .داده پیام مرتبط با حوزه مسؤولیت خود مقرر نموده فراهم شده باشد نگهداري 
 باید توجه داشت.  داده پیام است"تمامیت"لازم به ذکر است که شرایط فوق ضامن حفظ 

 به نحوي کـه در      "اصل بودن "مفهوم  ،  که با توجه به شکل متفاوت داده پیام از سند کاغذي          
در ،  بنابراین. مورد اسناد کاغذي مطرح است در مورد داده پیام موضوعیت و قابلیت اجرا ندارد             

) ب(بند ،  در این راستا11. به مثابه اصالت دانسته شده است"تمامیت"خصوص داده پیام حفظ 
 مقرر کرده است که 1389مصوب رنامه پنجساله پنجم توسعه جمهوري اسلامی ایران بقانون 

سند الکترونیکی در حکم سند کاغذي است مشروط بر آن که اصالت صـدور و تمامیـت آن                  "
  ".دمحرز باش

   مبانی نظري شناسایی داده پیام به عنوان نوشته - 2
توان به عنوان نوشته محسوب نمود و        در رابطه با این که نوشته چیست و چه چیزهایی را می           

آن را معـادل   ،   شکل و قالب بسیار متفاوت داده پیام با نوشته         رغم  علی این که چرا باید      تر  مهم
نوشته تلقی و در برخی موارد حکم سند را به آن تعمیم داد دو نظریه ارائه گردیده است تحت                   

  .شوند ر به ترتیب بررسی میعنوان نظریه تفسیري و نظریه معادلهاي کارکردي که در زی

  يرینظریه تفس -2-1
،  قـانون مـدنی از سـند   1258ف ماده یه در تعرک از محققان با توسل به تفسیر معتقدند  یبعض
 چـه  يه نوشـته رو ک ـنیا ای از نوشته یل خاصکا شیلمه نوشته مطلق بوده و انحصار به نوع     ک
نـه  ی هر نـوع زم يام که رویا پیر یتصو، علامت، هر نوع خط، لذا . حک شده باشد ندارد  يزیچ

 شده باشد مصداق    کح...  و   یسینوار مغناط ،  لوح فشرده ،  یلوح گل ،  سنگ،  چوب،  اغذکاعم از   
سـابقأ  ، بـه عنـوان مثـال   . سند محسوب گردد،  1284 منظور ماده    يتواند برا   نوشته بوده و می   

ند و ایـن نوشـته      نوشت  می اغذک ي خاصی که قابل رویت نبود رو      ي را با جوهرها   يمطالب سرّ 
  
  

بـارت اسـت از موجودیـت کامـل و بـدون      ع) ) Integrity تمامیـت داده پیـام      7مـاده   )   ه(به موجب بنـد        11
طـور   ذخیره یا نمایش اطلاعـات کـه بـه      ،  دي سیستم از قبیل ارسال    اعمال ناشی از تص   . »داده پیام   «تغییر

  .کند نمی وارد» داده پیام «اي به تمامیت  شود خدشه معمول انجام می
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، بـر اسـاس نظریـه تفـسیري       . شـد   مـی  تنها با گرفتن کاغذ روي شعله و گرم شدن آن ظاهر          
توان نوشته مزبور را به صرف استفاده از جوهري خاص نوشته محـسوب نکـرده و آثـار و      نمی

هر عنوان نوشته مطلق بوده و ، بنا براین. مزایاي نوشته را تنها به این دلیل از آن مضایقه نمود
نماد یا علامت بر روي هر نوع زمینه که حامل مفهوم یـا پیـامی باشـد نیـز نوشـته              ،  نوع خط 

سند نامیـده  ، محسوب شده و در صورتی که بتوان در دفاع یا اثبات دعوي از آن استفاده نمود               
  .شود می

  يردکارک يها ه معادلینظر -2-2
بـه  ،  )مثلاً نوشته (لب یک مفهوم    د بر شکل یا قا    کی تأ يبه جا ،  هاي کارکردي  ه معادل یدر نظر 

 آن نگاه شده و هر چیزي که همان کارکردها را داشته و همـان نقـشها را بتوانـد            يردهاکارک
پیـام را     براي این که بتوان داده    ،  بنابراین. گردد  ایفاء نماید معادل آن مفهوم اولیه محسوب می       
هـاي نوشـته را دارا        پیام قابلیت   هلازم است داد  ،  نوشته محسوب و آثار نوشته را بر آن بار نمود         

دیگـر شـکل آن   ، کند را ایفا نماید و در آن صـورت  بوده و بتواند نقشهایی که نوشته بازي می 
 ـا. نوشته محسوب خواهد شد   ،   شکل متفاوت آن   رغم  علیاهمیتی نخواهد داشت و       ـن نظر ی ه ی

مـورد اشـاره قـرار      ترال  ی آنس یکترونکب قانون نمونه تجارت ال    ی تصو ين بار در راهنما   ینخست
تـوان    مـی   نوشـته  يه برا ک ییردهاکارکترال  یف آنس ی طبق تعار  12.گرفته و پذیرفته شده است    

و ثبات و دوام که در ذیل امکان ، ت خوانده شدنیقابل، رییت تغیتصور نمود عبارتند از عدم قابل
گیري شود   نتیجهگردد تا     به ترتیب بررسی می   » پیام    داده«ها در     وجود این کارکردها یا قابلیت    

اي که قابلیت دفاع از دعـوي یـا اثبـات آن را دارد          توان به عنوان نوشته     را می » پیام    داده«آیا  
 . محسوب داشت یا خیر) سند(

  ت خوانده شدنیقابل -2-2-1
. ت خوانده شدن دارند   ی خاص خود قابل   يها و نرم افزارها     ق واسط یز از طر  ی ن یکترونک اسناد ال 

ت خوانـده شـدن آن را       ی ـ قابل یرانی ا یک ي برا ینیانا بودن یک متن زبان چ     همانطور که ناخو  
 ـنما  نمـی  کند و آن را از مصداق نوشته خارج         منتفی نمی  شـکل متفـاوت و نـامفهوم یـک         ،  دی

پیام که با واسطه یک نرم افزار خاص خود قابل خواندن و برگردان به یـک پیـام مفهـوم              داده
 .ته از آن باشدباشد نباید باعث مضایقه مفهوم نوش

  
  

12  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce (1996) with additional article 5 bis as 
adopted in 1998, page 20. Available at http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/ 
05-89450_Ebook.pdf 

http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/
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  ت ارائهی قابل- 2-2-2
 يگر و طرفهـا   ی به افراد د   ي قابل ارائه هستند و به سهولت قابل واگذار        ی به راحت  یاسناد سنت 
ه جا به   کرد  ک بتوان ادعا    ید حت ین گونه هستند و شا    یز هم ی ن یکترونکاسناد ال . باشند  دعوا می 

فلاپـی  ، و از نظر نوع حامـل روي کاغـذ   متنوع تر بوده    یکیترونکت ارائه اسناد ال   ی و قابل  یجای
 14، پیامک13،و از نظر نوع رابط مخابراتی از طریق نمابر... حافظه فلش و ، لوح فشرده، کسید

 قابل يگریبه د...  و  19 رایانامه 18، مادون قرمز  17، بلوتوث 16، ان اف سی   15،اي پیامک چندرسانه 
 یا رایانامـه بـا سـرعت و سـهولت           20ابرق نم یتوان از طر    می راها    پیام  داده. ا ارائه است  یانتقال  

 از آن نـسخه  یبسیار زیاد به هر نقطه از دنیا و به تعداد دلخواه انتقال داده و در آنجا به راحت ـ                 
 . تهیه نمود21چاپی

   دوام- 2-2-3
شتر اسـت   ی ـ ب ی سنت يها   از نوشته  ی حت یکترونکت دوام اسناد ال   یه قابل کرد  کد بتوان ادعا    یشا

ره آن ی ـ و ذخ يا چند نسخه بوده و نحوه نگهـدار       ی یکن است تنها    ک مم یه نوشته سنت  کچرا  
ر ی ـثکتوان در تعداد بسیار زیاد ت       می یک را به راحت   یترونک اسناد ال  یست ول یشتر ن ی روش ب  یک

 ـنگهـداري   ...) حافظه فلـش و     ،  لوح فشرده ،  کسیفلاپی د (هاي متنوع     کرده و در حامل    ا در  ی
 .ردک ي الابد نگهداریره و الیذخار مطمئن ی بسی جهان22هاي داده پایگاه

  ت انتسابی قابل- 2-2-4
 خط  یارشناسکق  یا از طر  یق امضاء و اثر انگشت و       یسنده را از طر   یتوان نو   می یدر اسناد سنت  

 ـتوان از طر    می زی ن یکترونکدر اسناد ال  .  نمود ییشناسا  یـک ترونک امـضاء ال   یق دفـاتر گـواه    ی
 .احراز نمود به شخص اصل ساز را یکترونکانتساب سند ال

  
  

13  Fax 
14  SMS (Short Message Service)  
15  MMS (Multi Media Short Message)  
16  NFC (Near Field Communication)  
17  Bluetooth 
18  Infrared 
19  Email 
20  Fax 
21  Print 
22  Database 
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  رییت تغی عدم قابل-2-2-5
در . ندیجاد نما ی ا يرییا شخص ثالث نتوانند در آن تغ      ی،  نیه طرف کباشد  اي    د به گونه  ینوشته با 

امروزه در خصوص حفاظت از اسـناد  . ص استی قابل تشخیر در متن به راحتیی تغ یاسناد سنت 
ه ک ـنیود آمـده اسـت از جملـه ا    به وجی امني و جعل نیز روشهايارک در برابر دست  یکترونکال

 تعریف و تعیین کرد تا اجازه دستکاري را محدود          23»فقط قابل خواندن  «توان یک فایل را       می
همچنین امکان الصاق امضاي دیجیتال به اسناد وجود دارد کـه در آن صـورت امکـان       . نماید

 يوتریامپک ـ يها ستمیس، علاوه براین. پذیر خواهد بود ویرایش تنها براي صاحب امضاء امکان  
هنگام فعالیت به طور مداوم و به صورت اتوماتیک اقـدام بـه تولیـد گزارشـهایی از اقـدامات                    

هاي معینی در حافظه سیستم       شوند و در محل      نامیده می  24نمایند که ابرداده    صورت گرفته می  
 در نتیجه توان به یکپارچگی سیستم و ها می بنابراین با استفاده از این داده     . شوند  نگهداري می 

  .اصل بودن اسناد الکترونیک یا عدم آن پی برد
 ی اساس ـ ي کارکردهـا  انی ـ در ضمن ب   »ي کارکرد يها  معادل «هی که نظر  شود ی م ملاحظه

 جتـاً ی کارکردها را دارنـد و نت نی اارائه تی قابلزی نیکیلکترون  که اسناد ا   کند ینوشته استدلال م  
 25.رفتی پذها ی در دادرسلی نمود و به عنوان دلیتلق) سند ( به عنوان نوشتهزی آنها را نتوان یم

شـخص  یی  شناسـا « کـشور کـارکرد      آن زی تم وانیقانونگذار فرانسه و د   لازم به ذکر است که      
 بـه مجموعـه     زی را ن  نینوشته به شخص مع     انتساب تی قابل گری به عبارت د   ایو  »  نوشته أمنش

  26.اند مذکور افزوده

   انواع سند الکترونیک- 3
بـر اسـاس   . اسناد عادي و رسـمی : شوند ی یا غیر الکترونیک به دو دسته تقسیم می   اسناد سنت 

در اداره ثبت اسناد و املاك و یا دفاتر اسناد رسـمی یـا           ه  کاسنادي  « قانون مدنی    1287ماده  
 رسـمی  ه باشـند یم شدمقررات قانونی تنظ بق  ها بر ط  ین رسمی درحدود صلاحیت آن    مأمورنزد  
 سـایر اسـناد     1287 همان قانون غیر از اسناد مذکوره در ماده          1289و به موجب ماده     » .ستا

ین رسمی و حدود صـلاحیت آنـان در تعریـف سـند رسـمی               مأموراما مقصود از    . عادي است 
  
  

23  Read-only 
24  Metadata 

 :http، 1390نهـم مـرداد   ، »نقش اسناد الکترونیک در نظام ادله اثبات دعوي در ایران«، سیامک داودي   25

//siamakdavodi.blogfa.com/post-4.aspx ، 1393 دیماه 2تاریخ آخرین بازدید. 
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 شده است و لازم     مأموراري  ک به انجام    به موجب قانون  ه  کسی است   ک رسمی   مأمور چیست؟
، برقرار شده باشد مانند دفاتر اسناد رسمی       و دولت رابطه استخدامی    مأموره حتماً بین    کنیست  

شـود ولـی از        گرچه سردفتري شغلی غیردولتی محسوب می      .ارمند دولت نیست  کزیرا سردفتر   
 رسمی بـه    مأموروي  ،  معاملات است اسناد   به تنظیم    مأموره سردفتر از سوي دولت      کآنجایی  

 داراي از نظـر محلـی   هم  هم ذاتاً ومأموره کاما مقصود از صلاحیت آن است       . آید  حساب می 
براي مثال سردفتر اسناد رسمی ذاتاً صلاحیت تنظیم        . قانونی براي تنظیم سند باشد    صلاحیت  

ه ک ـطـور    ن ذاتاً صلاحیت تنظیم و صدور گواهی فـوت را نـدارد همـان             کمعاملات را دارد ولی   
  .ارمند اداره ثبت احوال ذاتاً صلاحیت صدور گواهی طلاق و یا ازدواج را نداردک

ند توسـط  س ـ) 1 :اي رسمی محسوب شود سه شـرط لازم اسـت            ه نوشته کبراي این   پس  
سـند بـا   ) 3  و داراي صلاحیت تنظیم آن باشـد  مأمور) 2 ؛ رسمی تنظیم اسناد تهیه شود     مأمور

 ی از این سه شرط باشد در      کاي فاقد ی      هرگاه نوشته .  تنظیم شده باشد   یقانونتشریفات  رعایت  
 لازم بـه افـزودن      .شـود   می عادي محسوب سند   امضاي طرف باشد     ه داراي مهر یا   ک صورتی
 نیـز  و ننـد ک مـی  تنظیم شان جاري امور تنظیم براي دیگرکی با افراد هک ییها   نوشته  که است
باشـند سـند عـادي بـه شـمار          بـالا    در ورکمذ گانه سه شرایط از کهری فاقد هک ییها  نوشته
  .آیند می

سمی چه به لحاظ فقدان نص قانونی در این زمینه و  تقسیم اسناد الکترونیک به عادي و ر      
باشد بدین معنی که با توجه به عدم تنظـیم اسـناد              چه از نظر ملاحظات عملی امکانپذیر نمی      

ین رسمی یا تحت نظارت چنین اشخاصی اطلاق سند رسـمی بـه ایـن               مأمورالکترونیک نزد   
نیک نیز از چنین دسته بنـدي       گونه اسناد موضوعیت ندارد ضمن این که قانون تجارت الکترو         

سخن رفته است   » پیام مطمئن   داده«در قانون تجارت الکترونیک از      . آگاهانه حذر نموده است   
 يامضا«و »  مطمئنیکترونکسابقه ال«، در عوض. بدون این که تعریفی از آن ارائه شده باشد

  . ف شده اندی تعر11 و 10در مواد »  مطمئنیکترونکال
بایـد داراي   »  مطمـئن  یکترونک ال يامضا«،   قانون تجارت الکترونیک   )10(بر اساس ماده    
  :شرایط زیر باشد

  ننده منحصر به فرد باشد؛کنسبت به امضاء ) 1 
  د؛یننده را معلوم نماکت امضا یهو) 2 
   صادر شده باشد؛ ويا تحت اراده انحصاري ویننده کله امضاء یبه وس) 3 
  .شف باشدک در آن قابل يریی هر تغهکام متصل شود ی به داده پيبه نحو) 4 
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ه ک یامیعبارت است از داده پ    »  مطمئن یکترونکسابقه ال «،  )11(همچنین بر اساس ماده     
ره شده و به هنگام لـزوم در دسـترس و           یذخ،   مطمئن یستم اطلاعات ی س یکط  یت شرا یبا رعا 

ستفاده کرده اسـت    پیام ا   هر چند قانونگذار از سابقه الکترونیک با عنوان داده        .  است كقابل در 
در هر حال با استفاده     ،  پیام است   دانیم سابقه الکترونیک چیزي متفاوت از داده        در حالی که می   

از مختصاتی که قانونگذار در مورد امضاي الکترونیک مطمئن و سابقه الکترونیک بـه دسـت                
ایـن  ) 2(نظیر رویه ایمن و سیستم اطلاعاتی مطمئن که در ماده        دهد و همچنین مفاهیمی     می

پیام مطمئن از شرایط و مختـصات         توان براي تشخیص داده     قانون توضیح داده شده است می     
پیـام    پیامی که آن شـرایط را داشـته باشـد داده            امضاي الکترونیک مطمئن بهره جست و داده      

 کـه  هـایی  پیـام  قانون مذکور داده) 2( لازم به توضیح است که بر اساس ماده          27.مطمئن نامید 
  :شوند باید شرایط زیر را دارا باشند هاي اطلاعاتی مطمئن تولید و نگهداري می متوسط سیست

 به نحو معقولی در برابر سوء استفاده و نفوذ محفوظ باشند؛ -1
 سطح معقولی از قابلیت دسترسی و تصدي صحیح را دارا باشد؛ -2
سـازماندهی  دهد پیکر بنـدي و        متناسب با اهمیت کاري که انجام می      ،  به نحو معقول   -3

  و؛شده باشد
  .موافق با رویه ایمن باشد -4

پیام مطمئن را ندارد و به طریقـی غیـر از امـضاي              پیامی که شرایط داده     داده،  بدین ترتیب 
به دلیـل   ،  دیجیتال امضاء شده است یا در یک سیستم اطلاعاتی غیر مطمئن تولید شده باشد             

پیـام   داده، ات و مندرجات خود استآنکه فاقد اطمینان بخشی لازم در خصوص صحت محتوی 
 تفاوت ارزش اثباتی سند الکترونیکی عـادي و مطمـئن    28.گردد  عادي یا غیر مطمئن تلقی می     

  . موضوع قسمت بعد این کنکاش است

  یکترونک اسناد الی ارزش اثبات-4
پس از تصویب قانون تجارت و قابـل پـذیرش اعـلام            ها    سوالی که با موقعیت جدید داده پیام      

 وجـود  رغـم  علـی  ایآآید این است که   می در مفهوم عام آن پیش"دلیل" آنها به عنوان    شدن
 یکیلکترون  و حذف اطلاعات ايبردار نسخه، رییتغ، يکه امکان دستکارنرم افزارهاي گوناگون 

  
  

پژوهش ،  »ایرانبررسی ارزش اثباتی اسناد الکترونیک در حقوق        «،  رضا باباخانی ،  هادي ساعی   سید محمد    27
 .176، )1391 (35  نامه حقوق اسلامی
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در  ؟ کـرد ارائـه  در دادگاه لی را به عنوان دلداده پیامی هر   توان یم،  کند ی فراهم م  یرا به راحت  
ت    مرتبه،  ثبت بودن پاسخ این سوال    صورت م  ادله الکترونیک در مقایسه با ادله سـنتی       و حجی

در خصوص شناسایی و قابلیت پذیرش انواع ادله و نیز          ،  به طور کلی   .چگونه تعیین خواهد شد   
سلسله مراتب و قدرت اثباتی ادله دو رویکرد عمـده در سـطح نظامهـاي حقـوقی دنیـا قابـل                   

  .ی و نظام ادله اخلاقی از نظام ادله قانونمشاهده است که عبارتند
انواع ادله و سلسله مراتب و قدرت اثباتی آنها توسط قانونگذار تعیین            ،  در نظام ادله قانونی   

تواند بـراي     می رده است که چارچوب آن را قانون مشخص       کاي    طهی صرفاً در ح   یشده و قاض  
لـذا در ایـن نـوع از    .  نداردياریو اخت ادله وزن و ارزش اثباتی قائل گردد و خارج از آن قدرت             

 قـرار   ییه در قانون احصاء نشده باشد مورد شناسـا        ک را   یلیتواند دلا   قاضی نمی ،  نظام ادله اي  
به . داده و هر میزان هم به اقناع وجدان قاضی و کشف حقیقت کمک نماید به آن استناد کند                 

عوي احصاء شده اند که عبارتند از  قانون مدنی ایران دلائل اثبات د1258عنوان مثال در ماده 
  . امارات و قسم، شهادت، اسناد کتبی، اقرار

تواند خـود    میدادرس، باشد  می 29 که از ویژگیهاي نظام حقوق عرفی      یدر نظام ادله اخلاق   
  از قضات  30 انگلستان 1995قانون ادله   . دین نما ییل پرداخته و ارزش آنها را تع      ی دلا یابیبه ارز 
ب در یبدین ترت 31.ه عوامل را مد نظر قرار دهندیلکل ی دلاین ارزش اثباتییه در تعکخواهد  می

 انگلیسی با توجه بـه شـرایط و عوامـل          یقاض،  ی با ادله یا اسناد سنت     یکترونکتعارض اسناد ال  
  .ندک  مینیی را تعیکمرتبط و اقناع وجدان خود ارزش هر 

 ـکیـک بدون تف،  یله اخلاق  همانند نظام اد   32قانون تجارت الکترونیک نمونه آنسیترال     ن ی ب
ام با توجه بـه روش      ی داده پ  یه قدرت اثبات  کرده است   ک ینیش ب یپ،  ام عادي و مطمئن   یداده پ 

 دهیر ملاحظـات سـنج    یام و سـا   ی ـ فرسـتنده پ   ییپیام و نحوه شناسـا      ت داده یمحافظت از تمام  
ر ادله را به ی ساسه بای در مقایکترونکل الین ارزش دلایین قانون هم تع یا،   بنابراین 33.شود می
  .  سپرده استیقاض

 )12( ددر مـوا در قانون تجارت الکترونیک ایـران   پیام     داده ی و ارزش اثبات   رشیپذموضوع  
ران پس از این که در مـاده    ی ا یکترونک قانون تجارت ال   .استمورد اشاره قرار گرفته      )15( یال

  
  

29  Common Law 
30  UK Civil Evidence Act (1995). 
31  Richard Glover, Murphy on Evidence (Oxford: Oxford University Press, 2013), 320. 
32  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce (1996) with additional article 5 bis as 

adopted in 1998, page 20. Available at http: //www.uncitral.org/pdf/english/texts/ 
electcom/05-89450_Ebook.pdf 

33  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce (1996), Article 9 (2). 

http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/
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ام بـوده و در   ی ـ صورت داده پ   ن است به  ک مم ينماید که اسناد و ادله اثبات دعو        مقرر می ) 12(
ام را  ی ـ داده پ  یارزش اثبـات  ،  توان بر اساس قواعد ادله موجـود        نمی یا اداره دولت  یمه  کچ مح یه

 ی ارزش اثبـات   یه قاض ـ ک ـدارد    مقرر می ) 13(در ماده   ،  ردکل و قالب آن رد      کل ش یصرفاً به دل  
رسد که در خـصوص ارزش       به نظر می  . دینما  می نییام را با توجه به عوامل مطمئنه تع       یداده پ 

 یران هم به تأسی آنسیترال از نظام ادلـه اخلاق ـ    یقانونگذار ا ،  اثباتی اسناد و دلائل الکترونیک    
 تعیـین  اقـدام بـه       راساً )14(قانونگذار در ماده    ،  با این حال بر خلاف انتظار     . رده است کت  یتبع

 که به طریق مطمئن ایجاد و اییه پیام داده(ها  پیام ارزش اثباتی و آثار حقوقی یک دسته از داده
نموده و آن دسـته را قابـل اسـتناد در مراجـع قـضایی و حقـوقی معرفـی                    ) نگهداري شده اند  

شـود ایـن     میآن ناشیاز مفهوم مخالف آورد و   می مشکلی که ماده مذکور به وجود  .نماید  می
نگهـداري   که بـه طریـق مطمـئن ایجـاد و            هایی  پیام   داده شوداستنباط  است که ممکن است     

 ایـن نتیجـه گیـري       34.قابلیت استناد در مراجع قضایی را ندارند      )  عادي هاي  پیام  داده(اند   نشده
بـه همـین علـت      . پیام است   در خصوص داده  ) 12(مخالف حکم عام و بدون قید و شرط ماده          

رسـد در     بـه نظـر مـی     .  و باید حـذف گـردد      35حشو بوده ) 14( ماده    معتقدند بعضی از محققان  
تعارض موجود رفع شده و مشکل حل گردد چـرا کـه بـر    » قابل استناد«عبارت صورت حذف   

پیامی اعم از عادي و مطمئن قابلیت استناد در مراجع قضایی را              هر نوع داده  ) 12(اساس ماده   
توانند از پذیرش این امر به بهانـه عـادي و غیـر مطمـئن بـودن                   باشند و محاکم نمی     دارا می 
بین این  » ارزش اثباتی «یا به عبارت دیگر     » ارزش استناد «ما به لحاظ    پیام امتناع نمایند ا     داده

پیـام عـادي در       پیام تفاوت بسیاري وجود دارد بدین صورت که ارزش اثبـاتی داده             دو نوع داده  
و ارزش اثبـاتی    ) به تشخیص و صـلاحدید قاضـی واگـذار شـده اسـت            (بیان شده   ) 13(ماده  
سط قانونگذار تعیین و اعلام گردیده است و تنهـا ایـراد            تو) 14( مطمئن در ماده     هاي  پیام  داده

در متن این ماده اسـت کـه در صـورت حـذف ایـن               » قابل استناد «استفاده از عبارت    ،  موجود
  .گردد عبارت تعارض ظاهري نیز رفع می

، ام مطمـئن  ی ـنـسبت بـه داده پ     «: نمایـد   قانون مزبور مقرر می   ) 15(سرانجام این که ماده     
ست و تنها   ید مسموع ن  یار و ترد  ک مطمئن ان  یکیترونک ال يو امضا ،   مطمئن ییکترونکسوابق ال 

 از یام مزبور به جهت ـیه داده پ  کا ثابت نمود    یام مزبور وارد و     یت به داده پ   ی جعل يتوان ادعا   یم
  
  

  .376، )1392 (60یه تحقیقات حقوقمجل، »نقدي بر قانون تجارت الکترونیک ایران«، پرویز ساورایی   34
، حقوق تجارت الکترونیک همراه با تحلیل قانون تجارت الکترونیکی ایران      ،  مترجم و محقق  ،  ستار زرکلام    35

 . 190-192، )1390، هاي حقوقی موسسه مطالعات و پژوهش: تهران(
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بدین ترتیب قانونگذار ایران داده ارزش و آثار حقوقی پیام » . از اعتبار افتاده استیجهات قانون
. هم ارز اسناد رسمی اعلام نموده اسـت  ،  اي به رسمی شناختن آن        ون هیچ اشاره  مطمئن را بد  

توان این گونه نتیجه گرفت که همانند اسناد سـنتی عـادي              از مفهوم مخالف این ماده نیز می      
بایـد از  توان مطرح نمود و دادگـاه   نسبت به اسناد الکترونیک عادي ایراد انکار و تردید نیز می    

 ـ ایراد رسیدگی  ارجاع به کارشناس یا طرق دیگر به این   طریق استعلام یا    در نتیجـه در  .دنمای
قانون تجارت الکترونیکی نیز رویکرد قانون مدنی در خصوص تقسیم اسناد به عادي و رسمی           

  36.و شناسایی ارزش متفاوت براي آنها دنبال شده است

  نتیجه
ده است و اساساً از این اصطلاح       سند الکترونیک در قانون تجارت الکترونیک ایران تعریف نش        

 از  يهـر نمـاد   " به عنـوان     "پیام  داده"به نام      مفهومی،  در عوض . ذکري به میان نیامده است    
 ـ جد يهـا   ي و با فناور   ينور،  یکیترونکل ال یه با وسا  کا مفهوم   یاطلاعات  ،  واقعه د اطلاعـات   ی
بـه  .  بیـان شـده اسـت   آناحکـام  معرفی و  "شود یا پردازش میره یذخ، افتیدر، ارسال،  دیتول

 ياسناد و ادله اثبات دعو    «: قانون تجارت الکترونیک مقرر داشته است     ) 12( ماده   عنوان مثال 
تـوان بـر اسـاس      نمـی یا اداره دولتیمه کچ مح یام بوده و در ه    ین است به صورت داده پ     کمم

ماده » .ردک ل و قالب آن رد    کل ش ی را صرفاً به دل    »امیداده پ « یارزش اثبات ،  قواعد ادله موجود  
م ک ـام در ح  ی ـداده پ ،   نوشته از نظر قانون لازم باشد      یکوجود  هر گاه   «نماید    نیز مقرر می  ) 6(

» دلیـل «پیـامی     گردد کـه هـر داده       مذکور استنباط می  ) 12(و  ) 6(از جمع مواد    . »نوشته است 
 را به "نوشته"توانند در جایی که قانون وجود   میها    پیام  گردد و در عین حال داده       محسوب می 

داده پیام بـا داشـتن شـرایط        ،  ایفاي تعهد یا اثبات امري لازم دانسته باشد       ،  منظور ایجاد تعهد  
   .پیش بینی شده در قانون از قبیل انتساب و تمامیت در حکم نوشته خواهد بود

» سـند «با جمع بین تعریف ارائه شـده از  ، »سند الکترونیک«همچنین در رابطه با تعریف      
توان نتیجه گرفـت کـه        در قانون تجارت الکترونیک می    » پیام    داده« و تعریف    در قانون مدنی  

 ـاطلاعات  ،   از واقعه  يهر نماد «عبارت است از    » سند الکترونیک « ل یه بـا وسـا    ک ـا مفهـوم    ی
ا پـردازش   یره  یذخ،  افتیدر،  ارسال،  دید اطلاعاتی تول  ی جد يها  ي و یا فناور   ينور،  یکیترونکال

پیـام   داده» تولیـد «صـرف  ، در این خصوص » .اع قابل استناد باشد    دف ای يدر مقام دعو  شده و   
  
  

، م بر اسناد الکترونیکی   هاي حقوقی حاک    اصول و ویژگی  ،  مکرمی علی محمد  ،  پورمحمد گلزاري نوبر مژده      36
 .76-77صص ، 1393تابستان ، 24شماره ، سال هفتم، تحقیقات حقوقی آزاد
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بـوده و   » تولیـد «ذخیره و پردازش همه فرع بر       ،  دریافت،  کافی بوده و بدیهی است که ارسال      
باشند و بنابراین حذف آنها از تعریف ارائه شده بلامانع        پیام امکانپذیر می    تنها پس از تولید داده    

  . است
یک به عادي و رسمی به تأسی از دسته بندي اسـناد سـنتی هـم بـه                تقسیم اسناد الکترون  

در قـانون  . باشـد  لحاظ فقدان نص قانونی و هم با توجه به ملاحظات عملـی امکانپـذیر نمـی              
سخن رفته اسـت  » پیام مطمئن   داده«از  » سند رسمی «تجارت الکترونیک به جاي صحبت از       

سـابقه الکترونیکـی مطمـئن      ) 11(در مـاده    بدون این که تعریفی از آن ارائه شده باشد لیکن           
 ـه بـا رعا   ک است   یامی مطمئن داده پ   یکترونکسابقه ال ،  تعریف شده است که بر اساس آن       ت ی

 كره شده و به هنگام لزوم در دسترس و قابـل در        یذخ،   مطمئن یستم اطلاعات ی س یکط  یشرا
تعریـف  اتی مطمئن نظیر رویه ایمن و سیستم اطلاع  مفاهیمیبراي قانونگذار ،  همچنین. است

  از غیـر مطمـئن  پیام مطمئن دادهتوان از آنها در شناسایی و تشخیص   می ارائه نموده است که   
   .استفاده و اخذ ملاك نمود

قـانون  ، در خصوص قابلیت پذیرش و ارزش اثبـاتی سـند الکترونیکـی عـادي و مطمـئن              
د که اسـناد و ادلـه اثبـات    نمای مقرر می) 12(ران پس از این که در ماده       ی ا ییکترونکتجارت ال 

تـوان بـر     نمـی یا اداره دولت ـیمه کچ محیام بوده و در ه   ین است به صورت داده پ     ک مم يدعو
در ،  ردکل و قالب آن رد      کل ش یام را صرفاً به دل    ی داده پ  یارزش اثبات ،  اساس قواعد ادله موجود   

 نیـی  عوامل مطمئنـه تع ام را با توجه بهی داده پی ارزش اثباتیه قاضکدارد    مقرر می ) 13(ماده  
رسد که در خصوص ارزش اثباتی اسناد و دلائل الکترونیـک   در بادي امر به نظر می     . دینما می

 و تشخیص ارزش اثباتی ردهکت ی تبعیران به تأسی از آنسیترال از نظام ادله اخلاقیقانونگذار ا
اقـدام بـه اعـلام      سـاً   أر) 14(قانونگذار در ماده    ،  لیکن. استداده پیامها را به قاضی واگذاشته       
 و آنها را قابل استناد در مراجع قضایی و کرده مطمئن هاي پیام ارزش اثباتی و آثار حقوقی داده

 غیـر مطمـئن    هـاي   پیـام   که داده شود    می  بنابراین این شبهه ایجاد    حقوقی معرفی نموده است   
م و بـدون قیـد و   یجه گیري خلاف حکـم عـا  نت این .قابلیت استناد در مراجع قضایی را ندارند    

بعضی از محققان پیشنهاد حذف     ،  بنابراین. پیام است    داده  پذیرش در خصوص ) 12(شرط ماده   
تعارض » قابل استناد«رسد صرفاً با حذف عبارت  به نظر می، با این حال. را داده اند) 14(ماده  

عـم از   پیـامی ا    داده هـر نـوع   ) 12(موجود رفع شده و مشکل حل گردد چرا که بر اساس ماده             
توانند از پذیرش  باشد و محاکم نمی عادي و مطمئن قابلیت استناد در مراجع قضایی را دارا می    

» ارزش استناد«پیام امتناع نمایند اما به لحاظ   این امر به بهانه عادي و غیر مطمئن بودن داده         
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ارد بـدین   پیام تفاوت بسیاري وجـود د       بین این دو نوع داده    » ارزش اثباتی «یا به عبارت دیگر     
بیان شده و بـه تـشخیص و صـلاحدید          ) 13(پیام عادي در ماده       صورت که ارزش اثباتی داده    

توسـط قانونگـذار    ) 14( مطمئن در مـاده      هاي  پیام  قاضی واگذار شده است و ارزش اثباتی داده       
در » قابـل اسـتناد   «تنها ایراد موجود استفاده از عبارت       ،  بنابراین. تعریف و اعلام گردیده است    

 . گردد ایراد مذکور نیز رفع می، عبارت یاد شدهمتن این ماده است که در صورت حذف 
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The admissibility and evidential weight of electronic evidence is of much 
importance from the viewpoint of both substantive and procedural law. Enacting 
The Electronic Commerce Act in 2003 (1382) by the Iranian Legislature can be 
significant as per procedural law as well as expanding E-commerce. Based on the 
said Act, "data messages" are admissible as evidence in the courts and serve the 
purpose of "writing" wherever "writing" has been required by law. Moreover, under 
this Act "secure data messages" will enjoy all the privileges of "official documents". 
This can be regarded as a great development in the country's procedural law in favor 
of E-commerce. There's no doubt that with increase in the number of electronic 
communications and transactions between persons, both the probability disputes and 
the importance of data messages as evidence in litigation increases as well. 
Therefore, this paper compares non-secure electronic documents with secure ones 
and analyzes their respective evidential weight. 
Keywords: data message, electronic document, evidence, admissibility, probative 
value. 
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