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  ونقل ل حقوق حملثير متقابأت
   بر يكديگريملل خصوصال بينو حقوق  يمللال بين ييهوا

 ران ي ايها  دادگاهييه قضايد بر رويكأبا ت

  *آذين حسيبي به

  :چكيده
 افـراد بـه     ييجـا   ونقـل جهـت جابـه        حمل لي وسا نيتر   از متعارف  يكي امروزه   مايهواپ

 منجـر   ،ي متماد اني در طول سال   هي نقل ةلي وس ني استفاده از ا   يگستردگ. ديآ يساب م ح
 را بـا  ي خاص و مستقلي حقوق ة از قواعد و ضوابط شده كه شاخ       يا   مجموعه جاديبه ا 

 كه حقـوق و     يا  رشته.  كرده است  جادي ا »يالملل  ني ب ييونقل هوا   حقوق حمل «عنوان  
 حمـل را تحـت نظـم و قاعـده           يمتـصد  مـسافر و     يعني پرواز،   كي نيتعهدات طرف 

 ييمـا ي هواپيهـا   لازم از مسافران را در برابر شـركت    يها  تيدرآورده و خصوصاً حما   
 ـ كي ني رابطه طرفة اما از آنجا كه گستر   دارد؛ يمقرر م   ـ ني پـرواز ب  از محـدوده  يالملل

 نين به قوا  ،يالملل  ني رابطه علاوه بر مقررات ب     ني ا رود، ي كشور فراتر م   كي ييايافجغر
 ي مـاهو  ني قوان نيي تع ي برا جهيدر نت . كند ي م داي ارتباط پ  زي كشور ن  كي از   شي ب يمل

 ـ ييونقل هـوا     حقوق حمل  ن،يبر رابطه طرف  ) قانون حاكم (مناسب    ـ  ني ب  ي كـاف  يالملل
 ـ         ني قوان ريا س افتني ينبوده و لازم است تا برا       الملـل   ني مـرتبط، بـه قواعـد حقـوق ب

هـوايي  ونقـل      متقابل حقوق حمـل    راتيبه تأث  امر   نيهم. مي متوسل شو  زي ن يخصوص
 مقاله قصد دارد نيا. شود ي منجر م گريكدي بر   ي خصوص الملل  ني و حقوق ب   يالملل  نيب

 يي قضا هي رو ه ب ژهي كشورمان با نگاه و    ي متقابل را خصوصاً در نظام حقوق      ري تأث نيتا ا 
 . قرار دهدلي و تحلهي مورد توجه، نقد و تجزراني ايها دادگاه
  :ها اژهوكليد

مللي، قانون حـاكم، قواعـد      ال  بينونقل هوايي    ملل خصوصي، حقوق حمل   ال  بينحقوق  
  . در حملتأخيرحل تعارض، قرارداد، كنوانسيون ورشو، متصدي حمل، خسارت، 

  
  

  Email: behazinhasibi@gmail.com    وكيل دادگستري،الملل دكتراي حقوق بين* 
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  مقدمه
اعلاميه جهاني حقوق بـشر در  . شود  ميها محسوب  ترين حقوق انسان   آزادي حركت از اساسي   

  : دارد  مي اشعار13ماده 
آزادي حركت و اقامت در محدوده مرزهاي هر كشور برخـوردار  از هر كس حق دارد كه       -1«

هر كس حق دارد هر كشور از جمله كشور خود را ترك كند و نيز حق دارد كـه بـه                     -2. باشد
  ».كشور خود باز گردد

وجه هاست و استفاده از هواپيما با ت ي اين آزادي، حق سفر براي انسانها ترين جلوه از مهم
ترين وسايل جهت عبور سريع و ايمن از مرزهاي جغرافيـايي و             به امتيازاتي كه دارد از مرسوم     

  .است سياسي
تفـاوت نبـوده و در طـول سـاليان متمـادي         بـي  حقوق هم نسبت به اين رابطه اجتمـاعي       

شـكل گرفتـه كـه بـا     » مللـي ال بـين ونقل هوايي  حقوق حمل«مجموعه قواعدي تحت عنوان    
 و  مـسافران ات و عـرف جـاري در آن، حقـوق و تعهـدات              ي ـيـت رابطـه و جزئ     تمركز بـر ماه   

دانـيم جهـت بررسـي دقيـق          مـي  اما. مند و منظم نموده است     ي هواپيمايي را قاعده   ها  شركت
تـر از آن،     مللـي اسـت و مهـم      ال  بـين اي كـه واجـد عناصـر         ك رابطه خصوصاً رابطه   يحقوقي  

م بلكه در گام يستي نرو  روبه قواعد مشخص     اختلافات حاصله از آن، با يك سري از        وفصل  حل
در حقيقت بايد گفـت كـه       . ت اعمال دارند  ياي از قواعد حقوقي قابل     الظاهر مجموعه  اول و علي  

ونقل هوايي داراي عناصر متعدد خارجي نيست و به همـين دليـل              هيچ فعاليتي به اندازه حمل    
ن قابـل اعمـال بـوده و    ممكن است قوانين و مقررات مختلفـي بـر موضـوعات مربـوط بـه آ              

  .ي مختلفي صلاحيت رسيدگي داشته باشندها دادگاه
ونقل هـوايي قـوانين      از باب نمونه در كشورمان ايران در رابطه با موضوع مربوط به حمل            

، قانون )394 و 378ماده (، قانون تجارت )517 و 516مواد (مختلف ماهوي چون قانون مدني  
. وليت مدني و كنوانسيون ورشو قابليت اعمال دارنـد        ؤ مس ، قانون )714ماده  (ت اسلامي   امجاز

توانـد تـا چنـد برابـر          مي مللي در اين رابطه تعداد اين مقررات      ال  بينحال با دخالت يك عنصر      
 ـب افزايش پيدا كند كه البته اين وظيفة قاضي رسيدگي كننده اسـت كـه              قـانون مـرتبط و     د  اي

  .مايدمناسب با موضوع اختلاف را شناسايي و اعمال ن
كند در   مياز آنجا كه رابطه بين مسافر و متصدي حمل از گستره مرزهاي يك كشور گذر     

 مللـي سـروكار پيـدا   ال بـين نتيجه با قوانين جاري در بيش از يك كشور و همچنـين مقـررات           
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مللي تحـت نظـم در   ال بينونقل   اين رابطه منحصراً با توسل به حقوق حمل      ،در نتيجه . كند مي
 كليه موضوعات مرتبط ابتدائاً بايد به قواعد اساسـي و بنيـادين حـل               وفصل  حلي  نيامده و برا  

تـرين   ملل خصوصي كشورها توسل جست تا بهتـرين و مناسـب          ال  بينتعارض يا همان حقوق     
ملـل خـصوصي و حقـوق    ال بـين ثير متقابـل حقـوق      أهمين امر، ت  . قواعد حاكم شناساسي شود   

  .زند رقم ميمللي را ال بينونقل هوايي  حمل
شـود تـا      مـي   باعـث  يدر اين نوشتار خواهيم ديد تعامل بين اين دو دسـته قواعـد حقـوق              

ها منجـر   تحول و پويايي اين نظامبه ي حقوقي ملي كشورها شده  ها  مفاهيمي نوين وارد نظام   
 ـ        . شود ثير اسـتانداردهاي  أاين روابط به نحوي است كه گويي مفاهيم نوين حقوقي كه تحت ت

مللي ايجاد شده از مسير قواعـد حـل         ال  بينونقل هوايي    مللي در حقوق حمل   ال  بينسطح بالاي   
تعارض كشورها عبور نموده، وارد نظام حقوقي آن كشور شده و بر روابط حقوقي بين اشخاص 

ي قضايي به ويژه رويه قضايي ايـران را مـورد           ها  در اين راه قصد داريم رويه     . شوند  مي اعمال
  .دهيم بررسي و دقت نظر ويژه قرار

 ـال  بـين  مقـررات    يشـك هـدف و فلـسفه اصـل          بي در انتها بايد متذكر شد      در حـوزه    يملل
. اسـت  ن حوزه يجاد وحدت در قواعد حاكم بر ا      ي و ا  سازي  كساني،  يمللال  بين ييونقل هوا  حمل

 مـرتبط هـم ابتـدئاً     يمللال  بينافتن همان مقررات    ي ين است كه برا   ي ا ياما نكته مهم و اساس    
ك اختلاف از گذر قواعد     ي حل   يتوان برا   نمي م و قطعاً  ين حل تعارض مراجعه كن    يد به قوان  يبا

 حقـوقي اقـدام بـه اعمـال مقـررات           ي عبور نكـرده و بـدون مبنـا        يملل خصوص ال  بينحقوق  
  .ميي نمايمللال بين

  شناسايي ماهيت رابطه حقوقي: گام اول -1
 نخـست شناسـايي   ،وقيشك جهت بررسي دقيق و تعيين قوانين حاكم بر يك رابطـه حق ـ            بي

در همين راستا براي بررسي وضعيت . ماهيت و نوع آن رابطه از اهميت اساسي برخوردار است  
 ابتدائاً بايد مـشخص شـود كـه چـه نـوع رابطـه               ،ي متصدي حمل  ها  حقوقي مسافر و شركت   

  .حقوقي بين طرفين جاري است
ي جهت حمل مسافر    واضح است كه رابطه اصلي بين مسافر و شركت هواپيمايي، قرارداد          

ات ي ـبه عبارت ديگر اين توافق و جزئ      . است يو بار او به مقصد معين و در ازاي مبلغ مشخص          
تعهدات طرفين، يك رابطه قراردادي است كه به شكل خريد بليت توسـط مـسافر از شـركت        

را بايـد در     يابد كه موضوعات و مسائل مبتلابـه آن         مي هواپيمايي در ازاي پرداخت وجه جلوه     
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  .ضاي حقوق قراردادها و اصول و منطق حاكم بر اين بخش از حقوق تجزيه و تحليل نمودف
شايد در نگاه اول به نظر بيايد كه خود بليت خريداري شده به منزله قرارداد منعقـده بـين                 

براي بررسي اين فرضيه بد نيست بـه تعريـف بليـت در عـرف               . است مسافر و متصدي حمل   
ونـه  گ اين شرايط حمل شركت هواپيمايي قطر، بليت را   1ماده  . شيمهواپيمايي نگاهي داشته با   

  :كند  ميتعريف
كـه بـه صـورت      » بليت مسافر و بررسي چمـدان     «اعم است از هر مدركي موسوم به        : بليت«

يا به نمايندگي از ما صادر شـده و شـامل      ] شركت هواپيمايي [كاغذي يا الكترونيك توسط ما      
 1».ي مربوطه باشدها نشرايط قرارداد، اعلامات و كوپ

  2.دهد  ميشركت هواپيمايي امارات نيز تعريف مشابهي در مورد بليت ارائه
 ـ يدستورالعمل حقوق مسافر در پروازها    «همچنين    ـو،  ي داخل از مجموعـه  » هفـتم رايش ي
مـايي كـه   يعالي هواپ ي شورا1394ن ماه ي مصوب فرورد هاي هواپيمايي كشوري    دستورالعمل

  : كند  ميونه تعريفگ اين را بليت 3ده استي رسيوزارت راه و شهرسازعالي د مقام ييأبه ت
 طيونقـل و شـرا      است متعبر دال بر انعقاد قرارداد حمـل        ي مدرك ي مسافر تيبل: تي بل -5-1«

 صـادر   ي به صورت كاغذ   اي و   يكيدار كه به صورت الكترون     في و تخف  گاني را تيآن، اعم از بل   
  ».گردد يم

مللي، بليت در معناي دقيق خود به تنهايي قرارداد         ال  بين ونقل  حملشود كه در      مي مشاهده
تلقي نشده و در حقيقت مدركي است كه دلالت بر وقوع ايجاب و قبول بـين طـرفين حمـل                    

در حقيقت شـركت هواپيمـايي بـا صـدور بليـت،      . ات معين دارديهوايي و انعقاد توافقي با جزئ 
عهداتي كه در شرايط عمـومي حمـل خـود          ليت خود به حمل مسافر را طبق ت       مسؤورضايت و   

نمايد و مسافر نيز با دريافت بليت و پرداخت وجه متقابلاً رضايت خود به   ميتشريح كرده بيان
  . دارد  ميشرايط اين قرارداد را اعلام

  
  

1. Qatar Airways Conditions of Carriage for Passengers and Baggage, 7 May 2014, Available at: 
http://www.qatarairways.com/iwov-resources/temp-docs/conditions-of-carriage-20140507.pdf, 
Article 1. 

2. Emirates Conditions of Carriage for Passengers and Baggage, Emirates Conditions of Carriage 
for Passengers and Baggage, 10 May 2012, Available at: http://www.emirates.com/nl/english/ 
images/english%20final10may2012%20%20(3)_tcm394-194795.pdf, Article 1. 

عـالي   ي شـورا  1394ين مـاه    مصوب فرورد » هفتمويرايش  ،  دستورالعمل حقوق مسافر در پروازهاي داخلي     «. 3
پايگـاه خبـري    :  نك ، رسيده، براي ديدن اين دستورالعمل     يوزارت راه و شهرساز   عالي  د مقام   ييأمايي كه به ت   يهواپ

 http://news.mrud.ir/news/6539 :وزارت راه و شهرسازي به نشاني اينترنتي
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ي هواپيمايي جهت حمل مسافر، سـند مفـصلي         ها  لازم به توضيح است كه تمامي شركت      
ات حقوق و تعهـدات دو  يافر و بار دارند كه اين سند جزئتحت عنوان شرايط عمومي حمل مس   

خـود   نمايد و با خريد بليت توسط مسافر، خودبه         مي طرف رابطه را به دقت و به تفصيل تعيين        
اصولاً . شود  مياين شرايط عمومي بر رابطه حقوقي بين مسافر و شركت متصدي حمل اعمال

 نيز به علـت عـدم     مسافرانشود و     نمي ئهي هواپيمايي ارا  ها  اين شرايط عمومي توسط شركت    
  .كنند  نميحوصلگي اقدامي جهت دريافت و مطالعه آن  بيتوجهي يا  بيآگاهي به وجود آن،

 ـ ي هواپيمـايي  هـا   ، شركت مسافراناما در صورت درخواست      يـك نـسخه از شـرايط       د  باي
ي اينترنتي ها گاه ارائه داده و عموماً اين شرايط عمومي در پايمسافرانعمومي حمل خود را به 

توانند   ميمسافرانمللي با درجه كيفي بالا موجود است كه افراد و ال بيني هواپيمايي ها شركت
  .پيدا كنند به راحتي به آن دسترسي ها با مراجعه به آن پايگاه

 ،ي هواپيمايي در اين شرايط كلـي حمـل بـار و مـسافر             ها  نكته مهم اين است كه شركت     
ي تسهيلات و امتيازات مساعدتر و اعمال استانداردهاي بالاتر براي بين شپي با تا كنند  ميسعي

در  ـ   در حمـل تـأخير ي بالاتر در مورد گم شدن چمدان يـا  ها مثل تعيين خسارتـ  مسافران
ي هـا   ونه نيست كه شـرايط عمـومي شـركت        گ  اينجذب مشتري با هم رقابت داشته باشند و         

  .ند كه ساختار كلي آنها يكسان استهواپيمايي كاملاً مشابه هم باشد؛ هر چ
در مورد ماهيت اين شرايط عمومي حمل بايـد گفـت ايـن شـرايط در واقـع از مـصاديق                     

ي كه مسافرانبه همين خاطر هم شايد  است،   »قراردادهاي تحميلي «يا  » قراردادهاي الحاقي «
بحث و .  دارندايي براي دريافت و مطالعه آن ن از وجود چنين سندي مطلع هستند چندان انگيزه

اختلاف نظر راجع به قراردادهاي الحاقي بسيار است و بررسي و طرح آنها در حيطه موضوعي                
توان گفت قراردادهاي الحاقي قراردادهـايي هـستند          مي اما به صورت كلي   . اين نوشتار نيست  

كه به وسيله يكي از دو طرف قرارداد تنظيم شده و طرف ديگر به آن رضايت داده است بدون 
 كالا و خدماتي ضروري     ، و اصولاً موضوع قرارداد    4را داشته باشد   اينكه امكان واقعي تغيير آن    

است كه در عمل در انحصار عرضه كننده آن است يا رقابـت در آن موضـوع بـسيار محـدود                     
  .است

شود كه در آن،   ميدر قراردادهاي الحاقي، ايجاب به صورت يك فرم چاپي و نمونه عرضه
مفاد قرارداد وجود دارد و در تنظيم آن دقت زيادي صورت گرفته و در عين حال تمام شروط و 

از پيچيدگي زيادي نيز برخوردار است كه فهم آن براي افراد عادي مشكل است و يا اينكه به            
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كنند ولي مجبور به پـذيرش       نمي  به خواندن آن   يقدري ريز نوشته شده كه معمولاً افراد رغبت       
  اين پيشنهاد، براي همه مردم به يك شكل و با شروط يكسان ارائـه              ضمن اينكه . آن هستند 

  5.شود مي
يعنـي محـدود بـه زمـان        . خصوصيت ديگر آن، طول مدت و دوام قرارداد الحـاقي اسـت           

د شو  ميكوتاهي نيست، بلكه اين پيشنهاد براي عموم افراد به صورت يكسان و مستمر عرضه  
بيعت قرارداد الحاقي است، چون پيشنهاد توسط و اين طول مدت و شكل ايجاب، به واسطه ط

 ةكننـد   طبيعي است كه عرضه    ،از اين رو  . شود كه داراي قدرت انحصاري است       مي كسي ارائه 
ي خاصـي را    هـا   كالا يا خدمات بتواند با توجه به شرايط اقتصادي و اجتماعي، شروط و تعرفه             

  6.ني نياز به تغيير و تعديل آن نيستمعين كند كه معمولاً بادوام و پايدار بوده و تا مدت طولا
به هر صورت براي بررسي اين رابطه حقـوقي مـشخص شـد كـه حمـل مـسافر توسـط                     

ي هواپيمايي يك رابطه قراردادي است كه براي تعيين حـدود تعهـدات طـرفين در                ها  شركت
برابر هم و تفسير ابهامات و رفع اختلافات بايد شرايط عمومي حمـل شـركت هواپيمـايي بـه           

حال با مشخص شدن ماهيت حقوقي نوع اين ارتباط، لازم است چگـونگي   . قت بررسي شود  د
كننده  توسط مرجع رسيدگي  ) قانون حاكم (و كم و كيف تعيين قانون ماهوي حاكم بر اختلاف           

  .و دادگاه مورد توجه قرار گيرد

   حاكمين كنندة قواعد ماهويي، تعيملل خصوصال بينحقوق  - 2
قي كه موضوع آن از مرزهاي يك كشور عبور كند با قوانين و مقررات شك يك رابطه حقو بي

لذا براي آنكه بتـوان آن رابطـه حقـوقي و اختلافـات و              . كشورهاي مختلف مواجه خواهد شد    
را به درستي تجزيه و تحليـل نمـود بايـد در گـام نخـست از قـوانين                    موضوعات ناشي از آن   

را شناسايي    مناسب، صحيح و قابل اعمال بر آن       مختلف و احتمالاً متعارض، قوانين و مقررات      
) قواعـد حـل تعـارض     (ملـل خـصوصي     ال  بـين نمود و اين مهم جز با توسل به مقررات حقوق           

 .مربوطه ميسر نخواهد بود
به بيان ديگر اصولاً اگر يك رابطه حقوقي تنها به يك كـشور مربـوط شـود ايـن رابطـه                     

 چرا كه هيچ عامـل خـارجي در آن دخالـت       ،ودحقوقي تابع قانون داخلي همان كشور خواهد ب       
ه مسألاما همين كه يك عامل خارجي در رابطه حقوقي ورود پيدا كند، در آن صورت با                 . ندارد
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عامل خارجي ممكن است وقوع مال مورد معامله يـا عمـل و             . شويم  مي تعارض قوانين مواجه  
ز ممكن است تابعيت خارجي      و ني  ،واقعه حقوقي در خارج باشد يا تنظيم سند در كشور خارجي          

  7.افراد باشد يا اقامتگاه آنان در خارج از كشور
در اين زمينه خصوصاً وقتي موضوعي منجر به اختلاف شده و طرفين يا يكي از آنها قصد  

، بايـد توجـه نمـود كـه موضـوع مهـم            شته باشد احقاق حق از طريق مراجع قضايي ملي را دا        
 كه اين امر بايد كاملاً از موضـوع تعـارض           استها    ادگاهتعارض د و آن   ديگري نيز وجود دارد     

  و دادگـاه ملـي  است ه تعارض قوانينمسأل مقدم بر   ها  حل تعارض دادگاه  . قوانين تفكيك شود  
 نسبت به صلاحيت يا عدم صلاحيت خود اظهـار نظـر            دعواقبل از تعيين قانون حاكم بر       د  باي

شور الزاماً همراه با صلاحيت قـانون آن        پر واضح است كه صلاحيت دادگاه يك ك       . كرده باشد 
كشور نيست، يعني هرگاه در دعوايي دادگاه يك كشور واجد صلاحيت باشد اين صلاحيت بـا              

مثلاً در يك دعواي ناشي از قرارداد ممكن  8.صلاحيت قانون كشور متبوع دادگاه ملازمه ندارد
ند ولي لزوماً قوانين ماهوي     ي ايران صلاحيت رسيدگي به موضوع را داشته باش        ها  است دادگاه 

به جز در مورد تعارض با موضوع نظم عمـومي و اخـلاق   ـ البته ايران حاكم بر موضوع نبوده  
  . قوانين كشور خارجي را بر موضوع حاكم نمايدد باي و قاضي ـ حسنه

مللي در زمينه   ال  بيني  ها  همچنين ممكن است اين شائبه پيش آيد كه با وجود كنوانسيون          
 مقررات در ايـن حـوزه تـصويب         سازي  مللي كه با هدف يكسان    ال  بيننقل هوايي   و  لحقوق حم 

ديگر نياز و اجازة ارجاع به قواعد حل        )  ورشو و مونترال   هاي  مشخصاً كنوانسيون يعني  (اند    شده
 كه گفتيم اين امر ناشي از عدم توجه لازم به تمايز بين موضـوع   طور  هماناما  . يست ن تعارض

  .است ي با قانون حاكم بر اختلافصلاحيت دادگاه مل
فرض كنيم يك ايراني مقـيم امـارات        . كنيم  مي اين موضوع را در قالب يك مثال تشريح       

ي را از شركت هواپيمايي امارات      بليتبراي سفر رفت و برگشت خود به ايران، در كشور امارات            
 تعهد شـركت مزبـور   بعد از سفر به ايران و هنگام بازگشت به امارات با نقض  . خريداري نمايد 

حال سوال اين است كه اگر اين فرد براي طرح دعوا به دادگاه ايراني مراجعه        . شود  مي مراجعه
مشخصاً آيا كنوانسيون ورشو بايد اعمال شـود  . نمايد، اين دادگاه چه قانوني را بايد اعمال كند       

  يا كنوانسيون مونترال؟
 ،در اين مثـال . افتيتوان   نميرض ايرانپاسخ اين سوال را جز با توسل به قوانين حل تعا    
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 قانون مـدني    968به ماده   د  باي قاضي با توجه به ماهيت دعوا كه يك اختلاف قراردادي است          
ايران مراجعه نموده و در نتيجه قوانين كشور امارات را اعمال نمايد و با توجه به اينكه دولـت              

كنوانسيون به عنـوان قـانون خـارجي        امارات به كنوانسيون مونترال پيوسته امكان اعمال آن         
مللـي مـشترك و     ال  بـين پس اين موضوع كه بـا وجـود قواعـد           . براي قاضي ايراني وجود دارد    

مللي، ديگر نبايد به قـوانين داخلـي مراجعـه          ال  بينونقل هوايي    يكنواخت در زمينه حقوق حمل    
، چـرا كـه     است لينمود ناشي از عدم توجه به تمايز بين قواعد ماهوي و قواعد حل تعارض م              

تواند به نحو صحيحي      نمي گاه قبل از مراجعه به قوانين حل تعارض خود         يك قاضي ملي هيچ   
  .قانون حاكم بر اختلاف را تعيين نمايد

بايد توجه داشت كه از لحاظ تكنيكي ارجاع دعوا به دادگاه نيز بايد با دقـت نظـر صـورت            
  وهـستند  رعايت قواعد حـل تعـارض خـود   ي هر كشوري تنها ملزم به ها گيرد چرا كه دادگاه  

توانند براي تعيين قانون مناسب ماهوي حاكم بر موضوع مورد اختلاف بـه قـوانين حـل                   نمي
بسته به اينكه اختلاف بنابراين، . تعارض كشور ديگري غير از كشور متبوع خود مراجعه نمايند       

وي حـاكم بـر موضـوع    يا موضوع به دادگاه چه كشوري ارجاع شود امكـان دارد قـوانين مـاه    
 در تعارض قوانين    ها  ثير تعارض دادگاه  أمتفاوت باشد، اين همان چيزي است كه در حقوق از ت          

  .شود  ميياد
به هر تقدير از حوزه موضوعي نوشتار دور نشويم و به اين موضوع توجه داشته باشيم كـه          

مللي آن چيـز  ال نبيونقل مسافري  به هنگام بررسي يك رابطه يا اختلاف ناشي از حقوق حمل          
كه بايد در بدو امر مورد توجه دادگاه و طرفين اين رابطه قراردادي قـرار گيـرد، قـوانين حـل                     

توانـد قـوانين مـاهوي      مي ربط است و با بررسي دقيق اين قوانين است كه قاضي           ذيتعارض  
طرفين تنها راه و مسيري كه براي دادگاه يا         . صحيح و مناسب قابل اعمال بر موضوع را بيابد        

اين رابطه قراردادي جهت دسترسي به قوانين ماهوي مناسب وجود دارد، گذر از مسير قواعـد                
حل تعارض مربوطه است كه قطعاً عدم توجه به آن منجر به اعمال قوانين نامناسب، اشتباه و                

ي هـا   در اينجا لازم است كه رويـه قـضايي دادگـاه          . غير مرتبط ماهوي بر موضوع خواهد شد      
  . اين زمينه مورد توجه قرار گيردايران در

  پرونده اول - 2-1
بـه  ) خوانده(عليه شركت هواپيمايي امارات     ) خواهان(در دعوايي كه توسط يك مسافر ايراني        

البته بدون استناد بـه   ـ   در حمل وي مطرح شد، خواهان جهت محكوميت خواندهتأخيرجهت 
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در اين پرونده قرار بـوده  . شود  ميورشوخواستار اعمال كنوانسيون  ـ  قوانين حل تعارض ايران
مسافر ابتدائاً از تهران به دوبي و بعد از طريق دوبي به مقصد بارسلونا حمل شود كـه سـفر از                 

  .گيرد  مي صورتتأخيردوبي به سمت بارسلونا با 
 اكتبـر   12ايـران بـه كنوانـسيون        ...قانون اجازه الحاق دولت     «كشورمان ايران به موجب     

 لاهه مربوط به يكـسان كـردن برخـي از مقـررات             1955 سپتامبر   28 پروتكل    ورشو و  1929
 9به اين كنوانسيون پيوسته است و طبق مـاده         » )1354مصوب  (مللي  ال  بينونقل هوايي    حمل

اما دولت ايران به كنوانسيون مـونترال       . است قانون مدني مفاد اين كنوانسيون در حكم قانون       
 كـه   19999ه   م ـ 28مـصوب   » مللي هوايي ال  بين ونقل  ملح برخي قواعد    سازي  جهت يكسان «

  . نپيوسته استاست موضوعي مشابه كنوانسيون ورشو
آنكه   بيآيد دادگاه بدوي  ميمللي بود به نظرال بيناز آنجا كه دعواي مطروحه داراي عنصر 

به وضوح الزامش به تعيين قانون حاكم بر موضوع اختلاف را با توسل به قواعد حل تعـارض                  
عـين عبـارات    . يران اعلام دارد اما به صورت ضمني اين دغدغه را در رسيدگي داشته اسـت              ا

  :شود  مي صادره از دادگاه حقوقي تهران نقل4/4/91 مورخ 9109972161900292دادنامه 
قانون حاكم در جمهوري   -1: گيري خود به اين نكات توجه دارد       النهايه دادگاه در تصميم   ... «

 سـازي    اكتبر ورشـو مربـوط بـه يكـسان         12موضوع مورد بحث كنوانسيون     اسلامي ايران در    
 لاهـه آن كنوانـسيون   1955 سپتامبر 28ونقل هوايي و پروتكل اصلاحي  برخي مقررات حمل  

باشد و قرارداد حمل خواهان تابع قـرارداد محـل انعقـاد يعنـي قـوانين جمهـوري                    مي )ورشو(
ه در حمل خواهـان كـه بخـشي از تعهـدات            اسلامي ايران است و از سويي محل تعهد خواند        

بوده است كه كشور مذكور     ) مللي دوبي ال  بينفرودگاه  (خوانده بوده كشور امارات متحده عربي       
 لاهـه آن كنوانـسيون،      1955 ورشو و پروتكل اصلاحي      1929ضمن عضويت در كنوانسيون     

 مللـي نيـز   ال  نبـي ونقـل     برخي قواعد حمل   سازي   مونترال براي يكسان   1999عضو كنوانسيون   
  
  

هاي متمادي از وجود قواعد متعدد و پراكنده و در بسياري مـوارد ناهماهنـگ           ونقل هوايي تا سال    حقوق حمل . 9
راجع بـه  ) 1929 اكتبر  12(انسيون ورشو   از زمان تصويب كنو   . شد  برخوردار بود كه موجب آشفتگي و سردرگمي مي       

المللـي هـوايي     بـين ونقـل  حملهاي بسيار مختلف و متعددي در رابطه با  المللي، مقررات و اصلاحيه     ونقل بين  حمل
ها و همچنين به روز كردن مقـررات در   المللي با هدف رفع اين ناهماهنگي و آشفتگي تا اينكه جامعه بين   . وضع شد 

ه  م28المللي هوايي مصوب   بينونقل حمل تصويب كنوانسيون مونترال راجع به برخي از مقررات  اين حوزه اقدام به   
الملـل خـصوصي     سال تجربه جامعه جهاني در خصوص مقررات حقـوق بـين    70كند كه در واقع حاصل         مي 1999

يـر رسـمي ايـن    براي ملاحظـه ترجمـه فارسـي غ   (دولت ايران هنوز به اين كنوانسيون نپيوسته است     . هوايي است 
كنوانسيون راجع بـه يكنواخـت كـردن برخـي     «عليرضا محمدزاده وادقاني و ماشاالله بناء نياسري،     :  نك ،كنوانسيون

 ).279، ص »المللي ونقل هوايي بين مقررات حمل



138  )1393-2 (4 خصوصي پژوهشهاي حقوق ةمجل  

 مـونترال اشـاره   1999در قرارداد حمل به تكرار و صريحاً به مقررات كنوانسيون   -2. باشد مي
  ...و استناد شده 

بر مراتب معنونه به نظـر ايـن دادگـاه، اگرچـه قـانون حـاكم در موضـوع مـورد بحـث در              بنا
ه آن  لاهــ1955 ورشــو و پروتكــل اصــلاحي 1929 كنوانــسيون ،جمهــوري اســلامي ايــران

ون است ليكن خواهان با خريد بليت از شركت خوانده با توجه به مستندات ابـرازي از           يكنوانس
 1999سوي خوانده و ترجمه شده از سوي كارشناس رسمي دادگستري حاكميت كنوانـسيون       

 اجـازه طـرح     33مونترال را بر موضوع دعوا پذيرفته است كه اين كنوانـسيون خـود در مـاده                 
 در حمل مسافر را در دادگاه محل انعقاد قـرارداد تجـويز كـرده    تأخيري از    خسارت ناش  دعواي

 قانون مـدني در ايـن خـصوص    10پس بنا به قبول اصل حاكميت اراده و تصريح ماده  . است
 مونترال بر رابطـه طـرفين و        1999رسد هم به جهت تصريح حاكميت كنوانسيون          مي به نظر 

صورت گرفتـه كـه     ] ي[ از تعهدات خوانده در كشور      به وجود آمده در قسمتي     تأخيرهم اينكه   
 1999باشـد قـانون حـاكم بـر موضـوع همـان كنوانـسيون                 مي ملحق به كنوانسيون يادشده   

   10.»باشد  ميمونترال
توان فرض را بر اين گذاشت كه هـر چنـد مـتن دادنامـه                 مي دادگاه بدوي  رأي   در تفسير 
 مربوط به موضوع اين اختلاف كه يـك          قانون مدني كه قاعده حل تعارض      968صراحتاً ماده   

را مد نظـر داشـته اسـت بـه           اختلاف قراردادي هست را بيان نكرده اما به صورت ضمني آن          
همين علت هم اشاره شده كه قانون حاكم در جمهوري اسلامي ايـران كنوانـسوين ورشـو و                  

  .است پروتكل الحاقي به آن
نترال بر موضوع اختلاف به چند دليل        در توجيه حاكميت كنوانسيون مو     ،اما از سوي ديگر   

دليل اول اينكه مشخص نيست كه قاضي محترم بدوي . دادنامه از ابهام و ايراد برخوردار است
طبق چه اصل و قاعدة حقوقي به قانون محل اجراي تعهد خوانده، كه در اين اختلاف كـشور                  

اشاره شد رعايـت قـوانين   همين نوشتار  1ند  كه در بطور همان. امارات است اشاره كرده است   
هر كـشوري بـراي قاضـي متبـوع آن كـشور            ) ملل خصوصي ال  بينقواعد حقوق   (حل تعارض   

در نظام حقوقي ايران هم تنها قاعده حل تعارض حاكم بر           . الاجرا بوده و جنبة امري دارد      لازم
ع عقد يا  كه قانون حاكم بر قراردادها را قانون محل وقواست  قانون مدني968قراردادها ماده   

قـرار  انـد   قانون ديگري كه تحت شرايطي طرفين يك قرارداد صريحاً يا ضمناً انتخاب نمـوده           
با توجه به عدم تصريح قوانين ايران مبني بر حكومت قوانين محل اجراي بنابراين، . داده است

  
  

 دادگـاه عمـومي حقـوقي تهـران، مـورخ           87، صادره از شعبه     9109972161900292دادنامه بدوي شماره    . 10
4/4/91. 
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توانسته تا قانون محـل اجـراي تعهـد را بـر       نميتعهد بر يك موضوع قراردادي، قاضي ايراني 
  .اختلاف حاكم نمايد

  قرائني ديگر در دادنامه وجود دارد كـه ايـن امـر را بـه ذهـن متبـادر                  ،البته از سوي ديگر   
ون مونترال به عنوان قانون جاري در كشور امـارات متحـده            ينمايد كه شايد اعمال كنوانس     مي

 ره شده قانون مدني به آن اشا968عربي، ناشي از اصل حاكميت اراده كه در بخش اخير ماده         
باشد كه البته خواهيم ديد حتي اگر اين فرض هم درست باشد طبـق مبـاني حقـوقي بـاز                     مي

  .شرايط اعمال قانون كشور امارات در اين اختلاف وجود نداشته است
و البته رويه غالب      قانون مدني  968آيد ديدگاه غالب در مورد ماده         مي چرا كه اولاً به نظر    

 كه صدر ماده به صورت امري تكليف ا بدين معن11.است ن مادهمحاكم بر امري تلقي كردن اي
شود را تعيين نموده كه در هر حالت تـابع قـانون     ميقراردادهايي كه توسط اتباع ايراني منعقد   

  .است محل وقوع عقد است و قسمت دوم ماده تنها ناظر به اتباع غير ايراني
 كه قائل به تخييـري      استفرادي  از جمله ا   رأي    كه قاضي صادركننده   كنيماما اگر فرض    

 ـال بينون مونترال نه از باب يك سند  يو مفاد كنوانس   12است  قانون مدني  968بودن ماده     يملل
 شرط انتخاب ضمني و   ، باز در اين اختلاف    ،بلكه از باب توافقِ ضمن عقد طرفين، اعمال شده        

   .صريح طرفين اختلاف در مورد اعمال مفاد كنوانسيون وجود نداشته است
 ي هواپيمايي در بـسياري از كـشورهاي دنيـا فعاليـت           ها   از آنجا كه شركت    ،توضيح اينكه 

نمايند كه برخي از آن كشورها به هر دو كنوانسيون ورشو و مونترال پيوسته و برخي مانند                  مي
دام از ك ـ هـيچ كشورمان ايران تنها به يكي از اين دو كنوانسيون پيوسته و برخي احتمالاً عضو   

 مفاد شرايط عمومي حمل خود را به نحوي تهيه و           ، لذا ،مللي نيستند ال  بيني  ها  نسيوناين كنوا 
كنند كه بسته به قوانين حل تعارض كشور محل اختلاف امكان اعمال هر يـك از                  مي تنظيم

ونه نيست كه به صورت گ ايندو كنوانسيون ورشو و مونترال بسته به مورد وجود داشته باشد و 
  . قرار داده باشندها  را تابع يكي از اين كنوانسيونقاطع روابط دو طرف

وليت ؤمـس « شرايط حمل شركت هواپيمايي امارات تحت عنـوان  15به عنوان نمونه ماده     
  :دارد  ميبيان» جبران خسارت

  قواعد حاكم )1-15
  
  

 .584، ص قانون مدني در نظم حقوقي كنونياتوزيان، ك: ، نكعنوان مثالبه . 11
-343، صص پيشينالماسي، : ، نك قانون مدني968جهت ملاحظه نظر مخالف نسبت به امري بودن ماده          . 12
347. 
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ر ي سـا جـايي كـه   در .شـود   مـي نييط حمل تعين شراين حاكم و ايت ما به وسيله قوان    يلمسؤو
ط كلي حمل ين حاكم و شرايت آنها وفق قوانيلمسؤول باشند، ي در سفر شما دخ    يخطوط هواي 

ن يقـوان .  مقرر شده باشد  يگرينحو د ه  ط حمل ب  ين شرا يمسافر آنها خواهد بود، مگر آنكه در ا       
 داخلـي كـه در   ينيا قـوان يون مونترال و يا كنوانسيتواند تركيبي از كنوانسيون ورشو    مي حاكم

 ـ يون ورشـو و كنوانـس    يكنوانس. شد است با  يهر كشور جار   كـه در آن   ينحـو ه ون مـونترال ب
 13...  اعمال خواهند شديمللال بينها مقرر شده است بر حمل  ونيكنوانس

ون ورشو  ي كنوانس جايي كه در  « صراحتاً ذكر شده     ، همان شرايط حمل   1-3-15ا در ماده    ي
 يهـا   تي مقررات و محدود   ت ما تابع  يلمسؤوشوند،    مي ون مونترال شامل حمل شما    يا كنوانس ي

 ».باشد يون حاكم ميكنوانس
 شرايط عمومي   16ماده  . شرايط حمل شركت هواپيمايي القطريه نيز مقررات مشابهي دارد        

آيد، هـر     مي  كه در ذيل   3 و   2با توجه به بندهاي     «: دارد  مي حمل اين شركت هواپيمايي بيان    
يت كه توسط كنوانسيون ورشـو  ولؤي مقرر جهت مس   ها  نوع حملي مشمول قواعد و محدوديت     

باشد مگر اينكه حمل صـورت گرفتـه هـوايي نبـوده يـا                مي يا كنوانسيون مونترال وضع شده    
  14».مللي نباشد كه كنوانسيون بر آن اعمال گرددال بين

شويم كه در عرف هواپيمايي و در موضوعي كه راجع بـه آن دادنامـه                 مي متوجهبنابراين،  
ي حمل چه صراحتاً و چه به صورت ضـمني در مـورد اعمـال    صادر شده است مسافر و متصد  

و ايـن امـر در حقيقـت بـه مرجـع      انـد   ا كنوانسيون ورشو توافـق نكـرده  يكنوانسيون مونترال   
ن ييكننده اختلاف سپرده شده تا آن مرجع با توسل به قواعد حل تعارض نسبت به تع            رسيدگي

ثير حقوق أي تها  اين يكي از بارزترين وجههكنوانسيون مربوطه و مفاد آن اقدام نمايد كه البته
  .است ملليال بينملل خصوصي بر حقوق حمل هوايي مسافري ال بين

بينيم كه قاضي محترم پرونده گويا تعيين قـانون حـاكم را              مي همچنين در دادنامه مذكور   
 امري تخييري تلقي نموده و از بين قانون حاكمي كه توسط قواعد حل تعارض ايران به دست    

آيـد يكـي را انتخـاب         مي آمده با قانون حاكمي كه توسط قواعد حل تعارض امارات به دست           
 ملزم  ها  ملل خصوصي، دادگاه  ال  بين اشاره شد طبق اصول اوليه حقوق        كه  حاليدر  . نموده است 

شان به   به اجراي قانون حل تعارض خود و قوانين ماهوي كه در اثر اعمال قاعده حل تعارض               
 و حق ندارند كه قانون حاكم را ناديده گرفته و قانون ماهوي ديگـري را                تندهس آيد  مي دست

  .بر موضوع اختلاف اعمال كنند
  
  

13. Emirates Conditions of Carriage, op. cit., Article 1, 33. 
14. Qatar Airways Conditions, op. cit., Article 16, 32. 
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 قانون مدني ايران 968بايست ماده   مي دادگاه بدوي،به عبارت ديگر در اختلاف مورد نظر
 )در موضـوع مـورد اخـتلاف ايـران        (كه قانون حاكم بر قراردادها را قانون محل انعقـاد عقـد             

نمود و چون كشورمان ايران به كنوانسيون ورشو پيوسته است چيزي جز            مي دانست اعمال  مي
توانست بر اختلاف تـسري       نمي مفاد اين كنوانسيون و البته مفاد قرارداد منعقده بين دو طرف          

يابد و اعمال كنوانسيون مونترال بر اختلاف تنها نتيجه عدم توجه كافي به قاعده حل تعارض              
  15.است ادگاه بدوي و ماهيت امري اين قواعدتوسط د

اما در اين رابطه شايسته است ديدگاه مرجع تجديد نظر به اين موضوع را نيز مورد توجـه                  
كند و يكي از مبـاني        مي دادگاه بدوي اعتراض   رأي   خواهان پرونده مورد اشاره، به    . قرار دهيم 

در اثر اين اعتـراض موضـوع       . كند ي م اعتراض خود را اعمال كنوانسيون مونترال بر دعوا ذكر        
  .شود  ميجهت بررسي به دادگاه تجديد نظر ارجاع

 رأي ونـه انـشاء  گ ايـن مرجع تجديد نظر در دادنامه خود راجع به اين قـسمت از اعتـراض         
  :نمايند مي

عنه موافق مقررات و اصول دادرسي و استنباط صحيح از مقـررات حـاكم               دادنامه معترض ... «
 دعوا و پس از جلب نظر كارشناسي اصدار يافتـه و تجديـدنظرخواه در ايـن                 بر روابط اصحاب  

اعتباري استنباط و استدلال و       بي پسندي كه نقض و    مرحله از دادرسي دليل يا مدرك محكمه      
 1929 اكتبـر  12 حاكميـت مقـررات كنوانـسيون    مؤيـد استناد محكمه بدوي را ثابت نموده و  

 28ونقـل هـوايي و پروتكـل اصـلاحي           رات حمـل   برخـي مقـر    سازي  ورشو مربوط به يكسان   
  16»... لاهه بر روابط طرفين باشد ابراز نكرده 1955سپتامبر 

در مورد عدم امكان اجراي كنوانسيون مونترال بر موضوع اختلاف و عدم تطبيق رهيافـت   
دادگـاه   رأي   دادگاه بدوي و تجديدنظر با نظام حقوقي ايران در سطور بالا به هنگـام بررسـي               

دادگاه تجديـد    رأي   اما موضوعي كه در   . نماييم  مي ي توضيح داده شد كه از تكرار اجتناب       بدو
آيـد قـضات محتـرم مرجـع          مي ه مهم است كه به نظر     مسألنظر بايد مورد نقد قرار گيرد اين        

تجديد نظر وظيفه اثبات اعمال كنوانسيون ورشو و يا عدم صحت اعمال كنوانسيون مـونترال               
  
  

پرونده ديگري نيز در همين رابطه قابل استناد است كه در آن، مرجع بدوي خط مشيء مشابه همين پرونده          . 15
دادنامه شماره (شود  داشته و در دادنامه هيچ استنادي به قواعد حل تعارض ايران و تعيين قانون حاكم مشاهده نمي               

 ).17/11/91 تهران، مورخ ي حقوقيگاه عموم داد87، صادره از شعبه 9109972161901112
 دادگـاه تجديـد نظـر اسـتان تهـران، مـورخ             10 ، صـادره از شـعبه        9109970221001572دادنامه شماره   . 16

4/11/91. 
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را ناشـي از    نظرخواه قرار داده و عدم پذيرش اعتـراض وي در ايـن رابطـه               را بر عهده تجديد   
ح داده شـد اولـين و   ي كـه در بـالا هـم توض ـ     طور  همان كه  حاليدر  ؛  اند  ضعف ادله وي دانسته   

ترين وظيفه هر دادگاهي در رسيدگي به اختلافاتي كه بر عهده دارد تعيين و شناسـايي     اساسي
 فارغ از اينكه طرفين دعوا در اين رابطه چـه مـدارك و              تاس قانون حاكم بر موضوع اختلاف    

تجديـدنظرخواه   ...«بدين نحـو كـه       رأي   حداقل، انشاء بنابراين،  . دهند  مي استدلالاتي را ارائه  
، بـا ايـن وظيفـه دادگـاه        »... اي مبني بر اعمال كنوانسيون ورشو ارائـه نـداده          كننده دليل قانع 

ييد و تشريح مباني دادگاه بدوي أحداقل اين مرجع به تكه تر اين بود  اني ندارد و اصوليهمخو
پرداخت نه اينكه اين وظيفه را بر عهده طرفين دعوا قرار             مي جهت اعمال كنوانسيون مونترال   

  .دهد

  پرونده دوم -2-2
ديگري نيـز اشـاره      رأي   ي ايران در اين رابطه به     ها  اما در راستاي بررسي رويه قضايي دادگاه      

اي بود كه جهت مـسافرت خـود از تهـران بـه مقـصد                آن مربوط به خانواده   كنيم كه موضوع    
 در جريان پرواز كه. نمايند  مياسپانيا، در ايران اقدام به خريد بليت از شركت هواپيمايي قطريه

شد شركت هواپيمـايي پـس از         مي بارسلونا انجام  -دوحه و دوحه   -بايست از طريق تهران    مي
 را از دوحه به مقـصد  مسافران 17ران به دوحه به دلايل نامعلومي از تهمسافرانحمل به موقع  

 نيز اقدام بـه طـرح شـكايت         مسافراندر مقابل   . نمايد  مي  ساعته حمل  21ي  تأخيربارسلون با   
  18.نمايند  مي و ساير خسارات ناشي از آنتأخيرعليه شركت هواپيمايي بابت خسارت 

  : دارد  ميها در دادخواست و لايحه خود بيان وكيل خواهان
 قانون مدني، قـوانين  968با توجه به اينكه قرارداد بين طرفين در ايران منعقد شده وفق ماده           

 ورشـو و    1929 اكتبـر    12ايـران بـه كنوانـسيون        ...قانون اجازه الحاق دولت     «ايران از جمله    
ونقـل   مربوط به يكـسان كـردن برخـي از مقـررات حمـل            »  لاهه 1955 سپتامبر   28پروتكل  

  . ، بر اين اختلاف حاكم است)1354مصوب (مللي ال بيني هواي

  
  

در اين موضوع تأخير در حمل، ناشي از قصور يا تأخير مسافران نبـوده و شـركت هواپيمـايي هـم توضـيح                       . 17
فـروش بليـت بـيش از انـدازه ظرفيـت          « احتمال بـروز     يدر چنين شرايط  .  نداده است  اي براي اين تأخير    كننده قانع

آثار حقوقي فروش بليـت بـيش از   «حسيبي، :  نك،براي مطالعه راجع به اين موضوع. تواند مطرح شود    مي» هواپيما
 .»المللي ظرفيت هواپيما در پروازهاي بين

 . دادگاه عمومي حقوقي تهران87مه در شعبه ، مختو1391ل ، سا9109982161900225پرونده كلاسه . 18
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اي خطاب به كارشناس پرونده نوشته كه در  همچنين وي در حين انجام كارشناسي لايحه
  : آن بيان شده

 و شركت قطر    ها  از آنجا كه اين اختلاف، ناشي از قرارداد حمل مسافر است كه بين خواهان             «
، )محل خريد بليت  (ا كه اين قرارداد در ايران منعقد گشته         حادث شده و از آنج    ) خوانده(ايرويز  

لـذا  . باشـد   مـي   قانون مدني، قانون حاكم بر اين اخـتلاف قـوانين ايـران            968به استناد ماده    
ايـران بـه    ... قـانون اجـازه الحـاق دولـت         «وليت مـدني و     ؤمشخصاً قانون مدني، قانون مـس     

 1354مـصوب   » ... لاهـه    1955تامبر   سـپ  28 ورشـو و پروتكـل       1929 اكتبر   12كنوانسيون  
آيد در اين اختلاف، كنوانسيون مونترال به         مي به نظر . باشند  مي شمسي بر اين اختلاف حاكم    

 ،)باشـد   مـي يعني قطر كه عـضو كنوانـسيون مـونترال   (عنوان قانون كشور محل اجراي تعهد   
قـراردادي اسـت كـه      چرا كه اين دعوا، اخـتلاف ناشـي از ايفـاء تعهـد              . تواند حاكم باشد   نمي

كـه يـك قـانون امـري نيـز      ( قانون مـدني  968در ماده » قانون حاكم«وضعيت آن راجع به     
ومـت قـانونِ محـل      كبه بيان ديگر در واقع نظام حقـوقي ايـران، ح          . تعيين شده است  ) هست

لذا به نظر كنوانسيون مونترال و محـدوديت مقـرر   . دهد  نمي اجراي تعهد را بر قراردادها اجازه     
در ) باشد  مي SDR 4150 آن برابر    22 ماده   1كه طبق بند     (تأخيرجبران خسارات ناشي از     در  

  19».شود  نمين دعوا اعماليا
كارشناس . كند  مي با اين تفاسير كارشناس نظريه خود را بر مبناي كنوانسيون ورشو صادر           

  :دارد  ميدر نظريه خود اشعار
 خوانده تابع قوانين و مقررات حـاكم جمهـوري          مابين خواهان با   با عنايت به اينكه روابط في     «

و دولت جمهوري اسلامي ايران جزو دول متعاهـد         ) كشور محل انعقاد قرارداد   (اسلامي ايران   
 سـاعته در حمـل   20 تـأخير باشـد لـذا     مـي  لاهه1955كنوانسيون ورشو و پروتكل اصلاحي   

  20»... باشد  مي كنوانسيون ورشو19 مشمول ماده ها خواهان
 صراحتاً  21 پرونده دادگاه نيز اين بار دقت لازم را به خرج داده و طي دادنامه صادره               در اين 

وليت طرفين اختلاف، ابتدائاً قانون حاكم بـر موضـوع را تعيـين نمـوده و             ؤو قبل از تعيين مس    
دارد كه روابط طرفين اختلاف تابع قوانين كشور جمهوري اسلامي ايران بـه عنـوان                 مي مقرر

اد قرارداد بوده و با توجه به عضويت دولت ايران در كنوانسيون ورشو از جمله              كشور محل انعق  
  
  

 .همان. 19
 .همان. 20
 .29/5/1392 عمومي حقوقي تهران، مورخ 87، صادره از شعبه 9209972161900564نامه بدوي شماره داد. 21
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  .است اين كنواسيون بر روابط طرفين حاكم
 18شـود و شـعبه     نمـي دادگـاه بـدوي   رأي   متعرض اين بخش از   ) متصدي حمل (خوانده  

  22.مايدن  ميييدأرا در زمينه قانون حاكم ت رأي دادگاه تجديد نظر استان تهران نيز عيناً
مللـي  ال  بينبندي نمود كه در دعوايي كه جنبه         گونه جمع  لذا در انتهاي اين بخش بايد اين      

داشته و حداقل يك عامل خارجي در موضوع دخالت دارد اولين اقدام دادگاه ملي اين است كه 
با توسل به قواعد حل تعارض متبوع خود نسبت به شناسايي قانون ماهوي صحيح و مناسـب                 

. بعد از شناسايي اين قانون نسبت به تطبيق رفتار اصحاب دعوا با مفاد آن اقدام نمايد               اقدام و   
در اين راه نبايد فراموش كرد كه رعايت قواعد حل تعارض ملي براي دادگاه ملي جنبه امـري   

تواند به قواعـد مـاهوي        مي داشته و دادگاه ملي منحصراً از مسير قواعد حل تعارض ملي خود           
 در غير اين صورت اعمال و اجراي هر قانوني مـاهوي كـه بـدون                ، پيدا كند  مناسب دسترسي 

  . ييد معيار قواعد حل تعارض ملي اعمال شود قطعاً صحيح و موجه نخواهد بودأت
ملـل  ال  بـين مللي و حقـوق     ال  بينونقل   ثيرات متقابل حقوق حمل   أدر اين بخش به وضوح ت     

ملـل  ال بـين  كـه چطـور قواعـد حقـوق      مشاهده شدسو يكاز . خصوصي به تصوير كشيده شد   
 و از ،كننـد   مـي ونقل هوايي توسعه و تـرويج پيـدا      خصوصي در اثر مقررات خاص حقوق حمل      

ملل خصوصي تا چه ميزان در ورود و اعمال قواعـد حقـوق         ال  بينسوي ديگر ديديم كه حقوق      
سـتانداردهاي  مللي ايفاء نقش كرده و همانند شاهراهي باعث ورود قواعـد و ا            ال  بينونقل   حمل

در قسمت بعدي با تكه بر رويه قضايي، چند مورد . شود  ميهاي حقوق ملي اين حقوق در نظام
هـاي   ونقل هوايي در نظام    ترين اين موارد كه منجر به ورود استانداردهاي حقوق حمل          از مهم 

  . شود تشريح خواهد شد  ميحقوقي ملي

  ي مليايي نظام حقوقيپو: رات متقابليثأنتيجه ت - 3
مللـي بـا گـستره و       ال  بـين ونقل مسافري هوايي     در بخش قبل ديديم كه حقوق حاكم بر حمل        

 وسعتي كه دارد چگونه منجر به ترويج و كاربرد قواعد حل تعارض در نظام حقـوقي كـشورها                 
  . شود مي

جا خاتمه نيافته و قواعد حل تعارض با فراهم آوردن موقعيت اعمال             ثير در همين  أاما اين ت  
 بـه نظـام     يمللي باعث ورود مفـاهيم نـوين      ال  بين خارجي و يا استانداردهاي مورد قبول        قوانين

  
  

 دادگـاه تجديـد نظـر اسـتان تهـران، مـورخ             19 ، صـادره از شـعبه        9309970221800130امه شماره   دادن. 22
10/2/1393. 
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ايجاد تحول و نـوگرايي در سيـستم حقـوقي    به حقوق ملي كشورها شده و در نتيجه به نوعي   
  .شود  ميكشورها منجر

 كه اشاره شد صلاحيت دادگاه ملي كشورها براي رسيدگي بـه اختلافـي لزومـاً                طور  همان
به بيان ديگر طبق آثار ناشـي از اعمـال          . به اعمال قانون ملي همان كشور نخواهد شد       منجر  

قواعد حل تعارض ممكن است دادگاه كشوري ملزم شود تا نسبت به اعمال و اجـراي قـانون                  
  .مللي نسبت به طرفين يك دعوا اقدام نمايدال بينخارجي كشور ديگر يا استانداردهاي 
 به جهـت    يونقل اتريش  ي فرانسوي و يك شركت حمل     فرض كنيم كه يك شركت توليد     

حمل كالا از فرانسه به مقصد ايران قرارداد حملي را در كشورمان منعقد نموده و قانون حاكم                 
مللـي در تفـسير   ال بـين س و قواعـد اتـاق بازرگـاني    يبر قرارداد را صراحتاً قـانون كـشور سـوئ       

در اجـراي قـرارداد، طـرفين راجـع بـه           . انتخاب نموده باشـند   ) اينكوترمز(اصطلاحات تجاري   
 ي ايـران مراجعـه    هـا   تحويل كالا در ايران به اختلاف خورده و براي حل اختلاف بـه دادگـاه              

صلاحيت هستند  داراي  ي ايران براي رسيدگي به اختلاف       ها  در چنين حالتي دادگاه   . نمايند مي
تخلفـات طـرفين ملـزم       قانون مدني، قاضي ايراني براي بررسي تعهدات و          968اما وفق ماده    

  .س و قواعد اينكوترمز را بررسي نموده و بين طرفين اجرا كندياست تا قانون كشور سوئ
مللي مثل اينكوترمز كه متعلق به      ال  بينهمين اعمال قانون كشور خارجي يا استانداردهاي        

 سيسات جـاري أمنجر به ورود مفاهيمي نوين و گاه متفاوت با مفاهيم و ت     يست   ن كشور خاصي 
پويايي و تحول نظام حقوقي منجر شده       به  شود كه نهايتاً      مي در نظام حقوقي كشورمان ايران    

ذيـلاً چنـد    . شود  نمي و اين مهم جز در اثر اجراي مناسب و صحيح قواعد حل تعارض حاصل             
  .دهيم  ميمورد از اين موارد را با تكيه بر رويه قضايي ايران و اتحاديه اروپا مورد توجه قرار

  جبران خسارات معنوي - 3-1
 برانگيـز در نظـام قـضايي كـشورمان تلقـي           جبران خسارات معنوي يكي از موضوعات چالش      

رغم وجود مباني حقوقي  شود كه حداقل اين باور ضمني بين حقوقدانان وجود دارد كه علي            مي
، صدور حكم به جبران خسارت معنوي به راحتـي در محـاكم ايـران           23و فقهي كافي و صريح    

  .گيرد مي نصورت
مللي در زمينـه  ال بيناما با توجه به اينكه بحث خسارت معنوي در مقررات و استانداردهاي  

  
  

خـسارت معنـوي در حقـوق    نقيبـي،  :  نـك ، ملاحظه مباحث مربوط به خسارت معنوي در حقوق ايران       براي. 23
 .»جبران خسارت معنوي در حقوق ايران« اصغري آقمشهدي، ؛هاي حقوقي معاصر اسلام، ايران و نظام



146  )1393-2 (4 خصوصي پژوهشهاي حقوق ةمجل  

يي است كـه بايـد نـسبت بـه جبـران آن اقـدام شـود و                  ها  ونقل هوايي از جمله خسارت     حمل
ترين  ترين و متداول ونقل هوايي جبران خسارت معنوي يكي از مرسوم  همچنين در عرف حمل   

 و رويه قضايي وسيعي در كشورهاي پيـشرفته بـه           گيرد  مي كه مورد حكم قرار      خساراتي است 
گيرد   مي تر صورت  آيد پذيرش آن براي قضات ايراني راحت        مي خود اختصاص داده لذا به نظر     

مللي بيشتر شاهد توجه محاكم ايـران بـه بحـث    ال بيني مربوط به حمل مسافر    ها  و در پرونده  
  .ستيمجبران خسارت معنوي مسافران ه

 تهران، كارشناس پرونـده راجـع بـه    ياي در دادگاه بدوي حقوق     بر همين اساس در پرونده    
كند كه شركت هواپيمايي به تكليف خـود بـر            مي ونه اظهار نظر  گ  اينموضوع خسارت معنوي    

 طبق قـوانين و مقـررات   كه حاليها تا پرواز بعدي عمل نكرده در     اسكان و پذيرايي از خواهان    
ي هواپيمايي، در ها  به اتفاق كشورهاي جهان و نيز شرايط عمومي حمل شركتاكثريت قريب

ي هواپيمـايي مقـرر     هـا   ونقل، چنين تعهداتي را بـراي شـركت         در عمليات حمل   تأخيرصورت  
 با عمل به آنها علاوه بر احترام به حيثيت، كرامت و شخصيت والاي ها تا اين شركتاند  نموده

شارهاي روحي و رواني كه قطعاً صدمات جسماني را نيز در پـي             ، از تحميل ف   مسافرانانساني  
  24.دارد جلوگيري كنند

دارد شركت خوانده با خودداري از عمل بـه تعهـدات خـود و      ميكارشناس در ادامه مرقوم 
 ساعت در فرودگـاه، فـشارهاي حيثيتـي و روحـي و          20ها به مدت     ن خواهان شتاذصل گ أمست

ا در پي داشته به آنها تحميل نموده كه در زمره خـسارت و     رواني كه قطعاً صدمات جسماني ر     
ونقل هوايي و قوانين  هاي معنوي مسلم و قابل مطالبه براي جبران شدن در صنعت حمل زيان

 كنوانسيون ورشو مطالبه خـسارت و     19با توجه به اينكه اولاً ماده       بنابراين،  . است قابل اعمال 
وليت مدني ايران مطالبـه     ؤ قانون مس  3 و   2،  1انياً مواد   ثو   ؛ضرر و زيان معنوي را منع ننموده      

هـا اسـتحقاق دارنـد تـا          لـذا خواهـان    ، قابل مطالبه دانـسته    زيانديدهخسارت معنوي را توسط     
  .مطالبه نمايند...  التفاوت خسارت مادي بلافصل اثبات شده را مابه

 اسـتفاده از عبـارات و   در راستاي همين اظهار نظر، دادگاه بدوي نيز طي دادنامه صادره با           
استدلالات مشابه كارشناس پرونده، شركت متصدي حمل را به جبران خسارت معنوي ناشي              

   25.نمايد  مي خود محكوممسافران در حمل تأخيراز 
مللي به نظام حقوقي كشور و گاه ال بينشود كه با ورود استانداردهاي     مي ملاحظهبنابراين،  

  
  

 . دادگاه عمومي حقوقي تهران87، مختومه در شعبه 1391، سال 9109982161900225پرونده كلاسه . 24
 .29/5/92 عمومي حقوقي تهران، مورخ 87، صادره از شعبه 9209972161900564دادنامه بدوي شماره . 25
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 مـسافران ود و با اتكاء بر رويه قضايي كشورهاي پيشرفته،          تكميل قوانين و مقررات ملي موج     
ند كه همين شو  ميمند  ناشي از رسيدن به مقصد، از جبران خسارت معنوي بهرهتأخيربه علت 

 در عـين   26 كـشور،  يامر ضمن ترويج و توسعه موضوع جبران خسارت معنوي در نظام حقـوق            
 در حمل   تأخيراپيمايي ايراني شده كه     ي هو ها  حال منجر به تسري اين استانداردها به شركت       

شان تبديل شده و شايد پرداخت خسارات مادي و معنـوي از           جاريال  مسافر به عنوان يك رو    
  27.مذموم تبديل شودال اي جهت اين رو  به عنوان عامل بازدارندهتأخيربابت 

  ت هواپيمايش از ظرفيت بي فروش بل-3-2
مللي موضوع فروش بليت هواپيمـا      ال  بين مسافري   ونقل كي از مفاهيم متداول در حقوق حمل      ي

در تشريح مختصر اين مفهوم بايد گفت ايـن امكـان        . است 28ي آن ها  بيش از ظرفيت صندلي   
 به دلايل مختلف از جمله بيماري، عدم دقـت لازم و            مسافران وجود دارد كه برخي از       ههموار

انـد    براي آن بليت تهيـه كـرده  فراموشي زمان پرواز، وقوع فورس ماژور و غيره به پروازي كه    
 حـق دارنـد تـا بـدون         مسافرانهمچنين در پروازهاي با برنامه منظم پروازي، معمولاً         . نرسند

.  و زمان پرواز ديگري را برگزيننـد       نظر  صرفشده   پرداخت مبلغ اضافي، از سفر در زمان تعيين       
 نتيجـه خـالي بـودن       ي هواپيمايي با كمبود مـسافر و در       ها  شود تا شركت    مي همين امر باعث  

 لـذا اصـول تجـارت و    29.ي هواپيما مواجه شوند و از نظر مالي متضرر شـوند       ها  بعضي صندلي 
كند كه متصدي حمل اقدام به فروش   ميكسب حداكثر سود و همچنين عقل و منطق ايجاب    

بليت بيش از ظرفيت هواپيما نمايد تا در صورتي كه مسافري به هر دليلي بـه سـاعت پـرواز                    
هواپيما با صندلي خالي و كمتر از ظرفيت خود پرواز نكنـد و افـراد ديگـري بـه جـاي                     نرسيد  

  . غايب پرواز كنندمسافران
  
  

: ، نـك  براي ملاحظه موضوع مطالبه خسارت معنوي به جهت لغو پرواز يا تأخير در انجام پروازهاي داخلـي                . 26
مجموعه آراء ، 17/8/1391مورخ  دادگاه تجديد نظر استان تهران، 7 صادره از شعبه 9109970220700768دادنامه 

 .72-71صص، )حقوقي(قضايي دادگاه تجديد نظر استان تهران 
هم توجه » هفتمويرايش ، دستور العمل حقوق مسافر در پروازهاي داخلي      «در همين زمينه شايسته است به       . 27
ن و أ و رعايـت ش ـ به نحوي كه در مقدمه اين دستورالعمل صراحتاً تضمين حقوق مادي و معنـوي مـسافران     . كنيم

هاي قبلي مراجعـه شـود كمتـر از ايـن           در صورتي كه اگر به ويرايش     . شود  منزلت مسافران در حين پرواز اشاره مي      
 ،براي ديدن اين دستورالعمل. فاده شده استوق معنوي استخصوص در زمينه حقه ادبيات و توجه به حقوق مسافر ب   

  .3شماره  زيرنويس :نك
28. overbooking 

  .210، ص يي هوايالملل  بينونقل حملحقوق ي، جبار. 29
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مللـي كـه منجـر بـه ايجـاد          ال  بـين در پروازهـاي    » فروش بليت بيش از ظرفيت هواپيما     «
شود عبارت است از وضعيتي كه متصدي حمـل قـبلاً اقـدام بـه                 مي وليت متصدي حمل  ؤمس

ي بـيش از    مـسافران يش از ظرفيت هواپيما نموده و در زمان مقرر بـراي پـرواز،              فروش بليت ب  
ظرفيت هواپيما براي سوار شدن مراجعه نموده و متصدي حمل به ناچار مجبـور شـود كـه از                   

رغم در دست داشتن بليت معتبـر و صـندلي      مازاد بر ظرفيت هواپيما علي     مسافرانسوار شدن   
  30.ييدشده امتناع نمايدأت

 قرار مسافراناي را در اختيار  تا سريعاً دفترچهاست ن حالت شركت هواپيمايي موظف در اي
تـرين تعهـدات      عمده 31.داده تا در آن حقوق ايشان در چنين حالتي به دقت تشريح شده باشد             

  :وار عبارت است از متصدي حمل در چنين شرايطي فهرست
لب براي انصراف از پـرواز،      و يافتن مسافر داوط   » فروش بيش از ظرفيت   «اعلان وضعيت   

تهيه محل اقامت، غذا و وسايل ارتباطي، حمل مسافر به مقصد با اولين پرواز بعدي، پرداخـت    
 در پرواز، استرداد كل هزينه بليت مـسافر همـراه بـا خـسارت وارده و                 تأخيرخسارات ناشي از    
  .»فروش بليت بيش از ظرفيت«پرداخت غرامت 

ثار اين مفهوم در حقوق كشورمان كاملاً ناشناخته است در          شود كه جايگاه و آ      مي ملاحظه
مللي موضوعي بسيار مبتلابه بوده و عـدم توجـه بـه آن، حقـوق               ال  بينونقل    در حمل  كه حالي

اما ورود اين مفهوم به نظام حقوقي كـشور ضـمن           . كند  مي  را به نحو اساسي تضييع     مسافران
 ي هواپيمـايي هـا   در برابـر شـركت     مـسافران  اعتلاء و پيشرفت آن منجر به حمايت از افراد و         

  .شود مي

  مسافر» زمان رسيدن«تعريف  -3-3
مللي صادر و منجر ال بينونقل  يي كه در سطح اتحاديه اروپا در زمينه حقوق حملأدر ادامه به ر

فـردي بـه نـام    . پـردازيم   مي عضو اين اتحاديه شدهيبه تكامل و توسعه حقوق ملي كشورها    
 ي كشور اتريش مطرحها تي را از يك شركت هواپيمايي آلماني در دادگاه شكاي32روني هنينگ

 در حمل خود بر مبناي مقررات اتحاديه اروپـا   تأخيركند و خواستار جبران خسارت ناشي از         مي
 در موارد امتناع از سـوار كـردن مـسافر، لغـو     مسافراندر رابطه با جبران خسارت و حمايت از       

  33.شود  ميانجام پرواز طولاني در تأخيرپرواز يا 
  
  

 .528، ص )17شماره  زيرنويس :نك (پيشينحسيبي، . 30
31. http://airconsumer.dot.gov/publications/flyrights.htm#overbooking 
32. Ronny Henning 
33. Regulation (EC) No 261/2004 of the European Parliament and of the Council of 11 February 
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 هواپيما به روشني در مقررات اتحاديه اروپا مـنعكس          34»زمان رسيدن «از آنجا كه تعريف     
نشده است لذا دادگاه كشور اتريش به جهت وحدت رويه در تفسير و اجـراي قواعـد اتحاديـه                  

 در اين   علت اين ابهام   35.شود  مي يياروپا خواستار تفسير اين عبارت از ديوان دادگستري اروپا        
سـاعت  سـه   بـيش از  تأخيراست كه طبق مقررات مورد اشاره در اتحاديه اروپا در صورتي كه        

 كيلومتر و كمتر، شركت هواپيمايي ملزم به پرداخت خسارتي          1500ي تا   ها  باشد براي مسافت  
. ساعت چنين خسارتي وجود نداردسه  كمتر از تأخير در صورتي كه براي است  يورو250برابر  
لحظه تماس چرخ (آيد   مي قضيه مورد شكايت زماني كه هواپيما در فرودگاه مقصد فروداما در

 تا زماني كـه هواپيمـا   كه حالي دقيقه بوده است در 58ساعت و   دو   برابر   تأخير) با باند فرودگاه  
 بـاز شـده ميـزان    مـسافران ي هواپيما براي خـروج  ها در آشيانه مورد نظر متوقف شده و درب   

  . دقيقه بوده استسه ساعت و سه  برابر تأخير
كند كه منظور از زمان رسيدن، موقعي اسـت كـه             مي در اين دعوا شركت هواپيمايي دفاع     

هواپيما در فرودگاه مقصد فرود آمده و چون ايـن زمـان كمتـر از سـه سـاعت اسـت شـرايط                  
  شاكي مدعي بود كه زمان رسيدن زماني است كه         كه حاليپرداخت خسارت فراهم نيست در      

 بيشتر تأخيركند و با اين توصيف مدت   ميي هواپيما باز شده و مسافر اجازه خروج پيداها درب
  .است ساعت شده لذا مشمول دريافت خسارتسه از 

 رو روبـه با سه گزينـه اساسـي   » زمان رسيدن«ديوان دادگستري اروپايي در تفسير عبارت     
  :بود

  . كند  ميد تماس برقرارزماني كه چرخ هواپيما با باند فرودگاه مقص -1
 .شود  ميزماني كه هواپيما به آشيانه مورد نظر در فرودگاه رسيده و كاملاً متوقف -2
 .شود  مي بازمسافرانزماني كه اولين درب هواپيما براي خروج  -3

  
  

2004 establishing common rules on compensation and assistance to passengers in the event of 
denied boarding and of cancellation or long delay of flights, available at: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32004R0261:EN:HTML 

34. arrival time. 
كي از موارد صلاحيتي و اختيارات ديوان دادگستري اروپايي، ارائه تفسير و اعلام نظر در خصوص مصوبات  ي. 35

 با نظارت دقيق بـر اجـراي        استاين مرجع قضايي كه داراي نوعي صلاحيت اجباري         . استنهادهاي اتحاديه اروپا    
ي آگاه، دول عضو و نهادهاي آن را از تخطي از مقررات و يا نقض مفاد معاهدات اتحاديه در حقيقت همچون ديدبان    

دارد و در زماني كه ابهام و تاريكي بر منطوق معاهدات سايه افكنده، با نظـرات مـشورتي خـود بـه                       تعهدات باز مي  
 ـ بـه سـاختار د     ينگرش ـ«كدخدايي،  . (پردازد تبيين و تفسير آن مي      و نقـش آن در رونـد        يي اروپـا  يوان دادگـستر  ي

  .»هي اتحاديمبستگه
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  اشـعار 36 خـود 2014 سپتامبر 4مورخ  رأي نهايتاً شعبة نهم ديوان دادگستري اروپايي طي      
كه مسافر در خلال پرواز، در فـضايي محـدود و بـسته هـست كـه بـه علـت             دارد از آنجا     مي

باشـد و امكـان       مـي  مقتضيات فني و ايمني تحت كنترل و دستورات شركت متـصدي حمـل            
 شـود و مـسافر در چنـين شـرايطي      مـي  خارج به نحو چـشمگيري محـدود     يارتباط او با دنيا   

ي شخصي، خصوصي، اجتماعي    ها  اليتتواند به راحتي و بدون مزاحمت عوامل بيروني، فع         نمي
يابد كه جريان پرواز پايـان    مي تنها زماني پايانها و شغلي خود را انجام دهد و اين محدوديت        

شده در  ي گفتهها  و از آنجا وضعيت مسافر و محدوديت37 از بين برود ها  يافته و اين محدوديت   
شود نيـز    ميرسد و متوقف  مي نظرآيد و حتي به آشيانه مورد         مي فوق، زماني كه هواپيما فرود    

 د، پـس  ن كماكان ملزمند كـه بـر روي صـندلي خـود بنـشين             مسافرانكند و     نمي ر اساسي يتغي
  38.تلقي كرد» زمان رسيدن«ها را به معناي  توان اين زمان نمي

 اجازه ترك هواپيما را     مسافرانشود و     مي از منظر ديوان تنها زماني كه درهاي هواپيما باز        
ي عادي و معمول خود را      ها  توانند فعاليت   مي  از بين رفته و آنها     ها  نند اين محدوديت  ك  مي پيدا

زماني است كه اولين درب » زمان رسيدن«دهد كه   ميلذا در نهايت ديوان حكم. از سر گيرند 
 39.هواپيما باز شود

شود كه موضوعات بـديع و نـوين كـه شـايد در حقـوق داخلـي                   مي بدين ترتيب مشاهده  
وجود نداشته يا اگر هم وجود دارد مبهم بـوده و حـدود و ثغـورش مـشخص نيـست                    كشورها  

ملـل خـصوصي كـشورها از قواعـد و          ال  بـين چگونه به وسيله قواعـد حـل تعـارض و حقـوق             
ثير گرفته وارد نظامات حقوقي ملي كشورها شده و منجر به توسعه            أمللي ت ال  بيناستانداردهاي  
ملل خصوصي با ال بينثيرات متقابل و تعامل حقوق أرهون تشوند كه تماماً م  ميو پيشرفت آنها
  .است ملل هوايي مسافريال بينونقل  حقوق حمل

  نتيجه
مللـي مجموعـه قواعـد و مقرراتـي        ال  بيندر اين نوشتار ملاحظه شد كه در حوزه حمل هوايي           

وجود دارد كـه حقـوق و تعهـدات طـرفين           » ملل هوايي ال  بينونقل   حقوق حمل «تحت عنوان   
را از سـوي ديگـر بـه    ) شـركت هواپيمـايي  ( و متصدي حمـل  سو يكواز، يعني مسافران از  پر

  
  

36. European Court of Justice Judgment, Ronny Henning v. Germanwings GmbH case, judgment 
of the court (Ninth chamber), 4 September 2014, Case No C-452/13, available at: http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:62013CJ0452, 

37. Ibid, paras. 19-20. 
38. Ibid, para. 23. 
39. Ibid, paras. 25-27. 
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اين بخـش از حقـوق بـه هنگـام بررسـي وضـعيت              .  تحت نظم در آورده است     يصورت دقيق 
حقوقي هر يك از طرفين در برابر هم خصوصاً به هنگام بـروز اخـتلاف، بـه عنـوان يكـي از                  

  .گيرد  ميورد استناد قرارترين منابع حقوقي م ترين و اصلي مهم
 مللـي از مرزهـاي كـشورها عبـور        ال  بيناز سوي ديگر ديديم از آنجا كه گستره پروازهاي          

كند لاجرم به هنگام بررسي حقوقي آثار ناشي از اين پروازها، با قوانين كشورهاي مختلف                مي
  .نمايد  مييرشويم كه در نتيجه توسل به قوانين حل تعارض كشورها را گريزناپذ  ميرو روبه

ثيرات أمللي، با ت  ال  بينناشي از يك پرواز     ) خصوصي(در بررسي اختلافات حقوقي     بنابراين،  
شـويم كـه     مـي ملل خصوصي مواجه ال  بينمللي هوايي و حقوق     ال  بينونقل   متقابل حقوق حمل  

 ونقـل  ثيرات حقـوق حمـل  أترين ت از مهم. كند  مياين تقابل، آثار حقوقي قابل توجهي را ايجاد   
وقتـي چنـين    . اسـت  ملل خصوصي، ترويج قواعد حل تعارض     ال  بينملل هوايي بر حقوق     ال  بين

با توسل به قواعد حـل تعـارض كـشور          د  باي شود دادگاه   مي  ملي مطرح  ياختلافي نزد دادگاه  
نسبت به انتخاب و اعمال قانون ماهوي مناسب است  يمتبوع خود كه رعايت آن برايش الزام      

رت بهتر دادگاه ملي ملزم است تا هنگام مواجهـه بـا دعـوايي كـه حـداقل                  به عبا . اقدام نمايد 
 به قواعد حل تعارض ي، در گام اول و قبل از هر اقدام ديگراست ملليال بينداراي يك عنصر 

متبوع خود متوسل شده تا قانون حاكم بر اختلاف را بيايد كه همين امر منجر به ترويج قواعد           
  .شود  ميحل تعارض

ي ايران مورد توجه ويـژه قـرار گرفـت و ايـن             ها  ثير، رويه قضايي دادگاه   أ اين ت  در بررسي 
مللـي  ال  بيني ايران به هنگام مواجهه با دعاوي        ها  نتيجه به دست آمد كه لازم است تا دادگاه        

. حقوق خصوصي، به قواعد حل تعارض مندرج در قوانين كشورمان توجه بيشتري داشته باشند
 ـ  توسل به اين قواعد، قـانون صـحيحي كـه          آنها ملزم هستند تا با     طبـق آن، اخـتلاف را   د باي

.  كنند كشف نموده و ممكن است كه اين قانون لزوماً قانون متبوع كشورمان نباشد              وفصل  حل
 كننـده  همچنين نبايد از اين مهم غافل ماند كه كشف اين قانون، وظيفه ذاتي مرجع رسيدگي              

  .د استناد قرار بگيرد يا خيراعم از اينكه توسط اصحاب دعوا موراست 
ونقـل   ملـل خـصوصي و حقـوق حمـل     ال  بينثير متقابل حقوق    أهمچنين ملاحظه شد كه ت    

هاي حقـوقي   نشده و قواعد حل تعارض در نظاممحدود ملل هوايي، تنها به موارد مذكور       ال  بين
ونقـل   حمـل ند كه با اعمال آن مفاهيم و يا تفاسير نوين حقوق شو ميتبديل   اي ملي به دروازه  

  و تحول نظام حقوقي ملـي      ييپويابه  و منجر   شده   وارد نظام حقوقي كشور      ،مللي هوايي ال  بين
ي ايران و اتحاديـه اروپـا ديـديم كـه     ها در اين زمينه با توسل به رويه قضايي دادگاه  . شود مي
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فروش بليت بيش از    «مللي، مفهومي چون    ال  بينجبران خسارات روحي و معنوي در پروازهاي        
چگونه از طريق » زمان رسيدن مسافر«كسان از مفهوم يا تعريف دقيق و يو » رفيت هواپيماظ

  . شود  مي منجرها پويايي و غناي اين نظامبه قواعد حل تعارض وارد نظام ملي كشورها شده و 
ملل خصوصي و تعارض قوانين در مقايسه بـا قـوانين مـاهوي از       ال  بينگرچه قواعد حقوق    

اما در عين حال نقش اساسي و راهنما داشـته بـه   هستند  يار كمتري برخوردارتنوع و تعداد بس 
ارتباط نسبت   بينحوي كه عدم توجه به آنها نتايجي نامطلوب از جمله اجراي قانون غلط و يا             

به موضوعات مطروحه را در بر داشته و بر عكس توجه و اجراي دقيق اين قواعـد منجـر بـه                     
  .شود  ميي مليپويايي و شكوفايي نظام حقوق

  منابعفهرست 
  منابع فارسي: الف

  ها كتاب
  .1383زان، ي نشر م:تهران. ، چاپ دوميملل خصوصال بينحقوق . ، نجادعلييالماس
  .1390ز ييپازان، ينشر م: تهران. ، چاپ اوليي هوايمللال بين ونقل حملحقوق . ، منصوريجبار
  .1376 شركت انتشار، :تهران. وم، چاپ د قراردادهايقواعد عموم .ان، اميرناصريكاتوز
 .1377ز ييپانشر دادگستر، : تهران. ، چاپ دومي كنوني در نظم حقوقيقانون مدن .ان، اميرناصريكاتوز
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Currently, the airplane is considered as one the most common 

vehicles for transferring people. Extensive use of this vehicle for 

many years has created a package of regulations and provisions in 

this field which is so-called “International Aviation Law”. This 

segment of law specifies the rights and liabilities of flight parties -

passengers and carriers- and particularly establishes required 

protections of passengers against airlines. 

Since scope of relation of international flights parties goes 

beyond the borders of one country, beside the international norms, 

reference to domestic laws of more than country is inevitable. 

Consequently, to find and apply the proper law (applicable law), the 

International aviation law is not the only source and for achieving 

other relevant laws, should be referred to international private law as 

well. This fact leads to reciprocal effects of these two fields 

(International Aviation Law and International private law) on each 

other. 

This paper is intended to examine the above mentioned 

interaction emphasizing on practice of Iranian courts. 

Keywords: International Private Law, International Aviation Law, 

applicable law, conflict of laws, contract, Warsaw Convention, carrier, 

damages, delay in transportation. 
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